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1. Apresentação 

 

Seguindo a linha definida pela gestão da administração central da Universidade Federal de 

Alagoas, a Ascom manteve a estratégia de aproximar a instituição da sociedade por meio da 

divulgação na mídia de ações administrativas e acadêmicas, dando suporte aos setores que 

fazem parte da gestão do reitor Eurico Lôbo e da vice-reitora Rachel Rocha, mas também às 

unidades da capital e do interior.  

Conseguimos dar visibilidade não só as ações desenvolvidas no Campus A.C. Simões, em 

Maceió, mas em todas as unidades da Ufal instaladas no interior. Mostramos à sociedade o 

que está sendo feito pela Universidade para contribuir com o desenvolvimento do Estado de 

Alagoas, com a formação de profissionais para o mercado de trabalho e a área de produção de 

pesquisa científica. 

A estratégia de mediar o diálogo da Ufal com a mídia e, consequentemente, com a 

sociedade está em consonância com as demandas da gestão, que definiu a comunicação 

externa como prioridade, trabalhando e divulgando ações com transparência e dando respostas 

rápidas e eficazes. 

Além do contato com os meios de comunicação, sugerindo pautas ou respondendo a 

demandas, a Ascom manteve o foco nos portais da Ufal, ferramentas consolidadas e 

indispensáveis para a comunicação interna e externa. A produção de matérias, mais de 1.500 

no ano, chega a uma média de 130 por mês, abordando a produção científica e outros 

assuntos de interesse da instituição. A aceitação dos portais pode ser constatada com os 

números apresentados no relatório de acessos (pelo Google Analytics). A média de visitas ao 

portal geral da Ufal foi de mais de 165 mil. O portal do Servidor teve uma média de 14 mil 

acessos por mês. No portal do Estudante foi de 42.786. 

Se considerarmos o número de acessos durante o ano de 2013, registramos mais de dois 

milhões de visitas, só no portal geral. Isso é resultado da permanente divulgação das ações da 

Universidade em todas as áreas do conhecimento e administrativas. Para acompanhar os 

avanços da comunicação externa, mantivemos o serviço de mensuração de resultados e 

atendimento à imprensa.  

O segundo ano da gestão do reitor Eurico Lôbo da vice-reitora Rachel Rocha alcançou 

números extremamente positivos, comprovados com mais de 2.400 inserções em sites, jornais 

impressos, rádio e TV (registradas no link Ufal na mídia, no portal geral) das matérias 

produzidas pela Ascom e mais de 600 atendimentos à imprensa.  
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Como chegamos a esses números? Atendendo às inúmeras demandas da gestão, das 

unidades acadêmicas, de professores e alunos e da mídia local e nacional.  Além do trabalho 

diário, comum a qualquer assessoria, a Ascom assumiu, em 2013, dois grandes eventos da 

Universidade: o 1º Alagoas Caiite – Congresso Acadêmico Integrado de Inovação e 

Tecnologia – e a 6ª Bienal Internacional do Livro de Alagoas, cujos relatórios específicos 

foram entregues à gestão após a realização de cada um deles. 

Para o 1º Alagoas Caiite, produzimos 84 matérias publicadas no portal geral da Ufal e no 

site do evento. A Ascom assumiu toda divulgação antes e durante a realização do congresso e 

deu destaque não só aos projetos e ações da Ufal, mas de todos os parceiros.  

O ano de 2013 foi de muitos desafios. Assumimos a comunicação da 6ª Bienal e foi um 

sucesso. Pela primeira vez, a Ascom foi partícipe e parceira do processo de construção do 

evento, no que diz respeito à área de divulgação, com exceção das redes sociais, que 

infelizmente ficaram fora das nossas atribuições. As ações desenvolvidas buscaram dar maior 

visibilidade à 6ª Bienal e proporcionar ao público em geral uma visão mais ampliada e 

qualificada das atividades do evento e, sobretudo, facilitar o diálogo com a mídia. Lançamos 

duas edições do Edufal Notícias, uma voltada ao público interno e outra ao geral, com 

informações sobre a programação da Ufal no evento. 

Com relação à comunicação interna na Ufal ainda temos muito a fazer. Primeiro, é 

necessária a contratação de profissionais especializados nessa área, bem mais complexa que o 

trabalho de comunicação externa. No entanto, temos alguns números interessantes que 

precisam ser divulgados neste relatório. Produzimos 265 matérias específicas, voltadas para 

os interesses dos nossos servidores, com informações administrativas e destacando projetos de 

sucesso de professores e técnicos. Com essa nova cara que tentamos dar ao portal do Servidor, 

tivemos um número recorde de acessos: mais de 182 mil no ano. 

Esses dados mostram que a Ascom age com coerência ao publicar matérias de interesse do 

nosso público interno apenas nos portais específicos – do Servidor e do Estudante. E 

conseguimos essa marca, graças ao nosso trabalho diário de receber bem e de dar respostas 

rápidas e eficientes às demandas que nos chegam por e-mail, por telefone e pessoalmente de 

professores, técnicos e estudantes; são mais de cem solicitações mensais. Aliado a isso, 

mantivemos a newsletter diária Ufal em Dia, enviadas aos servidores que se cadastraram para 

receber esse serviço. Foram mais de 200 no ano. Os números comprovam que estamos no 

caminho certo: conquistando a credibilidade do nosso público interno e gerando maior 

produção para o público externo, nossa meta principal. 

Simoneide Araújo- coordenadora da Ascom 
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2. Introdução 

 

Mais um ano de trabalho nos levou ao Relatório Anual de Atividades 2013. Com ele, a 

Ascom comprova as conquistas dos últimos 12 meses, com organização das demandas e 

maior produção de matérias, artes gráficas e outros produtos institucionais. Para constatar 

nosso crescimento, monitoramos e transformamos tudo em números. O resultado é 

impressionante e acimas das nossas expectativas. Aprimoramos os serviços implantados e 

conseguimos mais inserção na mídia local e nacional.  

Batemos a marca de 1.598 matérias produzidas e conseguimos inserir a Ufal no noticiário, 

alcançando números impressionantes: 2.497 inserções a partir do material enviado pela 

Ascom, que somados à mídia espontânea, chegamos a 5.735 inserções. No impresso, o espaço 

gratuito conseguido foi de 153 páginas, o que representaria algo em torno de R$ 1,5 milhão. 

No total, a Ufal foi citada mais de mil vezes nos jornais Gazeta, Tribuna Independente e O 

Dia, com uma média de 86 inserções por mês e 2,8 por dia. 

Os números em TV são ainda mais interessantes. Em 2013, a Universidade conseguiu 378 

inserções, o que corresponderia a mais de R$ 3 milhões. Tivemos uma média de uma 

inserção por dia. O veículo que mais concedeu espaço à Ufal foi a TV Gazeta, com 240 

notícias, entre entrevistas e matérias sobre diversos temas, incluindo ações da gestão. Desse 

total da TV Gazeta, 193 foram notícias positivas. Na Web tivemos 3.900 inserções e no rádio, 

150.  

No material da clipagem, publicado no Ufal na mídia, link disponível no portal geral, 

constatamos que a Universidade teve mais de 5.700 inserções em jornais impressos, sites e 

TV (mídia espontânea ou sugerida pela Ascom).  

Neste relatório, trazemos números e demonstramos em tabelas e gráficos o trabalho da 

Ascom. Os dados mostram que a Ufal está em alta, divulgando suas ações à sociedade, dando 

retorno e prestando contas dos investimentos que recebe. Também confirmam que a 

instituição conquista credibilidade a cada dia, mas ainda tem muito mais a fazer para 

continuar sendo a melhor instituição de ensino superior do Estado e conquistar os primeiros 

lugares no ranking do Nordeste. 
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3. Produção da Ascom nos últimos 12 meses 

 

3.1. Produtos 

Produtos 

Matérias produzidas e publicadas no portal da Ufal  1.598 

Banners virtuais (arte) 

- 62 sobre ações da gestão 

170 

Banner impresso (arte) 50 

Convite (arte) 28 

Cartazes (arte) 9 

Faixas (arte) 15 

Jornal (informativo Edufal Notícias) 3 

Folder institucional 1 

Outdoors (arte) 

- 29 sobre ações da gestão 

51 

Cartilha  1 

Backdrop 1 

Vídeos institucionais  2 

Atendimento à imprensa  

- 157 foram solicitações à gestão 

692 

Newsletter 229 

 

    3.2. Portais 
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3.3. Outdoors 
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3.4. Banners virtuais (portais) 
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3.5. Outros produtos desenvolvidos 

     

 

 

 

      

 

 

 

 

Foram produzidos três jornais para a Edufal. O primeiro foi distribuído no 1º Alagoas Caiite. O 

segundo, elaborado para divulgar a 6ª Bienal do Livro com os servidores da Ufal; a terceira 

edição foi distribuída aos visitantes da Bienal, com um panorama geral do evento e a 

programação da Ufal.  

 

Folder institucional Cartilha para a Esenfar 
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3.6. Projetos de comunicação interna 

Lançamento do Manual de Redação 

e Estilo 
Peças publicitárias para o 6º Encontro 

dos Servidores  

Backdrop exposto na entrada do Centro Cultural e de Exposições (8mx4m) 

durante a 6ª Bienal Internacional do Livro de Alagoas 

Comunicação interna – em parceria com o publicitário Vitor Sarmento, 

servidor do MTB, a Ascom sugeriu à Sinfra que fosse feito um layout único 

das placas de sinalização dos setores da Ufal. Vamos conseguir ter um só 

formato em toda a Universidade e atender às necessidades do Setor de 

Patrimônio 
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3.6. Projetos de comunicação interna 

 

- Cartão de aniversário – encaminhado por e-mail, em nome do reitor e da vice-

reitora, para todos os servidores.  

 

 

 

- Cartão de boas festas – encaminhado por e-mail, em nome do reitor e da vice-

reitora, para todos os servidores. 
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4. Matérias produzidas e publicadas nos portais da Ufal 

 

2013 

Mês 
Portal 
Geral 

Portal do 
Estudante 

Portal do 
Servidor 

Dezembro 2012 (a partir do dia 7) 63 4 16 

Janeiro 78 16 26 

Fevereiro 57 25 20 

Março 84 19 28 

Abril 147 20 19 

Maio 94 12 21 

Junho 73 20 22 

Julho 91 17 15 

Agosto 95 14 12 

Setembro 102 30 19 

Outubro 109 15 31 

Novembro 107 20 30 

Dezembro (até dia 6) 18 3 06 

TOTAL 1.118 215 265 

TOTAL GERAL 1.598 

 

 

4.1 Matérias produzidas sobre as ações da gestão  

 

Portal Geral Portal do Servidor 

208 82 

Total  289 

 

 

5. Acessos aos portais da Ufal (em números) 
 

- De 8 de dezembro de 2012 a 6 de dezembro de 2013 – a média de acessos ao portal 

geral da Ufal foi de 165.342, mas os meses com maior registro de acessos foram abril 

(253.003) – com a realização do 1º Alagoas Caiite; agosto (223.468) e julho (179.223). 

No mês de realização da 6ª Bienal, o portal geral teve mais de 175 mil acessos. O 

portal do Servidor teve uma média de 14.008, destacando-se agosto (17.900), abril 

(16.855) e outubro (16.854) – nos seis primeiros dias de dezembro de 2013, foram 

mais de 3 mil acessos. A média no portal do Estudante foi de 42.786. 

Se considerarmos o número de acessos durante o ano de 2013, foram registradas mais 

de 2 milhões de visitas, só no portal geral;  
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Acessos em 2013 

Mês Portal da Ufal Portal do Servidor Portal do Estudante 

Dez 2012 – 8 a 31 95.521 8.335 21.697 

Janeiro 205.632 16.691 59.931 

Fevereiro 179.012 13.363 45.293 

Março 163.742 11.961 37.765 

Abril 253.003 16.855 64.430 

Maio 169.187 15.826 43.514 

Junho 148.276 14.000 36.598 

Julho 179.223 16.246 48.168 

Agosto 223.468 17.900 63.215 

Setembro 174.165 15.064 48.063 

Outubro 175.732 16.854 43.114 

Novembro 149.846 15.733 36.631 

Dez – até dia 6 32.647 3.282 7.799 

Total 2.149.454 182.110 556.218 
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5.1. Acessos aos Portais da Ufal - Países e cidades (os dez que mais acessaram) 

 

- Durante o período de 8 de dezembro de 2012 a 6 de dezembro de 2013, o portal 

geral teve mais de 2 milhões de acessos 

 

 

País Visualização 

Brasil 1.605.454 

Estados Unidos 6.535 

Portugal 3.137 
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Colômbia 1.024 

Espanha  959 

Alemanha 795 

Reino Unido 664 

Argentina 583 

França 580 

Canadá 449 

 

 

Cidade Visualização 

Maceió 1.067.666 

Arapiraca 97.955 

Salvador 53.350 

São Paulo 44.428 

Recife 41.209 

Rio de Janeiro 36.433 

Belo Horizonte 36.249 

Aracaju 25.056 

Palmeira dos Índios 17.432 

Brasília 14.027 

 

 

6. Repercussão das matérias produzidas pela Ascom no segundo ano da gestão 

 

 

2013 

Mês 
Onde foram veiculadas (mídia gratuita) 

Site Impresso TV  Rádio 

Dezembro 96 8 9 4 

Janeiro 174 33 14 9 

Fevereiro 162 12 10 5 

Março 137 18 11 4 

Abril 189 21 18 4 

Maio 121 16 17 5 

Junho 152 10 7 5 

Julho 161 27 13 4 

Agosto 171 23 14 3 

Setembro 207 43 19 5 

Outubro 198 55 32 5 

Novembro 142 40 20 4 

Dezembro 24 9 3 4 

TOTAL 1.934 315 187 61 

TOTAL GERAL 2.497 
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7. Atendimento à Imprensa 

  

- De dezembro de 2012 a 6 de dezembro de 2013 foram feitos 692 atendimentos a 

veículos de comunicação locais e nacionais. Desse número, 157 foram solicitações de 

informações feitas à gestão. 

 

 

Canal Local Nacional Total 

TV 372 3 374 

Rádio 101 8 108 

Jornal Impresso 76 10 86 

Site 84 8 92 

Assessoria de 
Comunicação 

11 4 15 

Revista  - 13 13 

Não identificado 2  2 

TOTAL 692 

 

 

 
 

 

 

8. Resultado do atendimento à Imprensa  

 

 

Canal Local Nacional Total 

Entrevista/Rádio 102 6 108 

Entrevista/ TV 124 1 125 

Matéria TV 200 4 204 

Matéria Site 80 8 88 

Matéria Jornal 
Impresso 

79 11 90 



 
 

Relatório anual de atividades – 2013 

19 
 

Matéria Revista - 13 13 

Outras 
informações 

57 2 59 

Não identificado 13 - 13 

TOTAL 700 

 

 

 

 

 

9. Ufal na mídia  

 

Toda mídia da Ufal é gratuita, produzida de forma espontânea e sugerida pela Assessoria 

de Comunicação. O acompanhamento de tudo que é divulgado sobre a Ufal é feito pela 

Ascom e é importante porque temos a noção de quantas vezes a Universidade foi citada 

como referência e, o melhor, constatar que na maioria das vezes é forma positiva. Veja o 

desempenho: 

 

9.1. Jornal impresso 

 

A Ufal teve maior inserção no Jornal Gazeta de Alagoas; foram quase 99 páginas, o que 

representaria mais de R$ 1 milhão. Na Tribuna Independente, mais de 40 páginas, o que 

em Real, seriam mais de R$ 400 mil. Já no semanário O Dia, que recebemos exemplares 

gratuitamente, a Universidade teve espaço em quase 14 páginas, o que corresponderia a 

quase R$ 43 mil. Toda mídia é gratuita, mas se fôssemos pagar o espaço obtido nos 

impressos seria algo em torno de R$ 1,5 milhão. No total, a Ufal foi citada mais de mil 

vezes em 2013, com uma média de 86 inserções por mês e 2,8 por dia. 
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UFAL NO IMPRESSO PÁGINAS TOTAL DE INSERÇÕES Total (R$) 

Gazeta de Alagoas 98,5 583 1.032.098,76 

Tribuna Independente 40,34 405 412.357,55 

O Dia Alagoas 13,74 45 42.630,00 

TOTAL 152,58 1.033 1.487.086,31 

 
 
 

 
 

 

 

Veículo Texto e fotos 
(em cm) 

Total de páginas Valor em Real 
(por página) 

Total (R$) Mês 

Gazeta  1.480,9 4,83 R$ 5.982,00 R$ 28.893,06 Dezembro 

Gazeta  3.139 10,25 R$ 10.710,00 R$ 109.777,50 Janeiro 

Gazeta  874,4 2,85 R$ 10.710,00 R$ 30.523,50 Fevereiro 

Gazeta  1.930,4 6,30 R$ 10.710,00 R$ 67.473,00 Março 

Gazeta 890,0 2,90 R$ 10.710,00 R$ 31.059,00 Abril 

Gazeta  1833,9 5,99 R$ 10.710,00 R$ 64.152,90 Maio 

Gazeta  2.125 6,94 R$ 10.710,00 R$ 74.327,40 Junho 

Gazeta  2.542,1 8,30 R$ 10.710,00 R$ 88.893,00 Julho 

Gazeta  2090 6,83 R$ 10.710,00 R$ 73.149,30 Agosto 

Gazeta  4.254,4 13,90 R$ 10.710,00 R$ 148.869,00 Setembro 

Gazeta  3.926,1 12,83 R$ 10.710,00 R$ 137.409,30 Outubro 

Gazeta  4.490,1 14,67 R$ 10.710,00 R$ 157.115,70 Novembro 

Gazeta 587 1,91 R$ 10.710,00 R$ 20.456,10 Dezembro 

Total de páginas 98,5 Total em Real 1.033.112,33 
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Veículo Texto e fotos 
(em cm) 

Total de páginas Valor em Real 
(por página) 

Total (R$) Mês 

Tribuna  292,72 0,95 R$ 3.000,00 R$ 3.135,00 Dezembro 

Tribuna 1.525,7 4,89 R$ 10.389,00 R$ 50.802,21 Janeiro 

Tribuna  869,7 2,78 R$ 10.389,00 R$ 28.881,42 Fevereiro 

Tribuna  1.010,6 3,23 R$ 10.389,00 R$ 33.556,47 Março 

Tribuna  1.189,5 3,81 R$ 10.389,00 R$ 39.582,09 Abril 

Tribuna 676,5 2,16 R$ 10.389,00 R$ 22.440,24 Maio 

Tribuna  1.039,6 3,33 R$ 10.389,00 R$ 34.595,37 Junho 

Tribuna  909,1 2,91 R$ 10.389,00 R$ 30.231,99 Julho 

Tribuna  757,3 2,42 R$ 10.389,00 R$ 25.141,38 Agosto 

Tribuna  1.385,9 4,44 R$ 10.389,00 R$ 46.127,00 Setembro 

Tribuna  1.862,3 5,96 R$ 10.389,00 R$ 61.918,44 Outubro 

Tribuna  1017,3 3,26 R$ 10.389,00 R$ 33.868,14 Novembro 

Tribuna  64 0,20 R$ 10.389,00 R$ 2.077,80 Dezembro 

Total de páginas 40,34 Total em Real 412.357,55 

 

 

Veículo Texto e fotos 
(em cm) 

Total de páginas Valor em Real 
(por página) 

Total (R$) Mês 

O Dia  - - - - Dezembro 

O Dia  - - - - Janeiro 

O Dia  - - - - Fevereiro 

O Dia  262,5 1,41 R$ 3.000,00 R$ 4.230,00 Março 

O Dia  - - - - Abril 

O Dia  - - - - Maio 

O Dia  - - - - Junho 

O Dia  - - - - Julho 

O Dia  - - - - Agosto 

O Dia  143,9 0,77 R$ 3.000,00 R$ 2.310,00 Setembro 

O Dia  870,9 4,70 R$ 3.000,00 R$ 

15.510,00 

Outubro 

O Dia  1.195,2 6,46 R$ 3.000,00 R$ 

19.380,00 

Novembro 

O Dia  75,4 0,40 R$ 3.000,00 R$ 1.200,00 Dezembro 

Total em páginas 13,74 Total em Real 42.630,00 

 

 

 

9.2. Na TV 

 

Os números da Ufal em espaço de TV são impressionantes. Em 2013, a marca de 2012 

(347) foi superada e a Universidade conseguiu 378 inserções, o que corresponderia a mais 

de R$ 3 milhões. Tivemos uma média de uma inserção por dia. O veículo que mais 

concedeu espaço à Ufal foi a TV Gazeta, com 240 notícias, entre entrevistas e matérias 
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sobre diversos temas, incluindo ações da gestão. Desse total da TV Gazeta, 193 foram de 

notícias positivas sobre a Universidade. 

 

 

UFAL NA TV TOTAL DE INSERÇÕES VALOR 

TV Gazeta  240 R$ 2.224.336,72 

TV Pajuçara 127 R$ 939.553,48 

TV Alagoas 11 R$ 40.426,58 

TOTAL 378 R$ 3.204.316,78 

 

 
 

 
 
 

9.2.1. Avaliação das matérias veiculadas na TV 

 
 

AVALIAÇÃO TV GAZETA TV PAJUÇARA TV ALAGOAS 

Positiva  193 91 8 

Negativa 20 19 2 

Neutra 27 17 1 

Total  240 127 11 

 

 

 

9.5. Na Web 

 

Nos sites alagoanos e nacionais, a Ufal teve 3.900 inserções. Identificamos pelo nome os 

que mais divulgaram notícias sobre a Universidade e classificamos como outros aqueles 

que publicaram menos de 14 matérias. Esse grupo representa 656 inserções. 
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Ufal nos Sites Total de Inserções 

4 Cantos Alagoas 345 

Alagoas 24 Horas 275 

Alagoas na NET 257 

Aqui Acontece 240 

Cada Minuto 222 

7 Segundos 177 

Maceió Hoje 176 

G1 Alagoas 166 

TNH 1 153 

Gazetaweb 138 

Agência Alagoas 121 

Painel Notícias 120 

Tribuna Hoje 120 

Primeira Edição 101 

Tudo Notícia 89 

Conexão Penedo 85 

Alagoas em Tempo Real 80 

Prefeitura de Maceió 80 

Já É Notícia 79 

AL 1 69 

Repórter Alagoas 48 

Alagoas Web 47 

Maceió Agora 42 

Andifes 14 

Outros sites 656 

Total 3.900 
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9.6. No Rádio 

No rádio, a Ufal teve 150 inserções, marcadas pela Assessoria de Comunicação. Com 

certeza, esse número é bem maior porque a produção de Jornalismo das emissoras, muitas 

vezes, marcam entrevistas com pesquisadores e professores sem necessariamente entrar em 

contato com a Ascom. Por isso não conseguimos mensurar por não termos um sistema de 

rádio escuta e, por outro lado, contratar uma empresa para fazer esse trabalho ficaria muito 

caro para a Universidade. 

 

 

RÁDIO TOTAL DE INSERÇÕES 

Gazeta 30 

Jovem Pan 26 

Educativa 40 

Difusora 38 

CBN Maceió 3 

Rádio Nacional (EBC) 2 

Jornal AM  2 

Legalidade 1 

Farol FM 1 

Novo Nordeste (Arapiraca) 1 

JC News FM 1 

Gazeta FM Arapiraca 1 
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9.7. Subclassificação da clipagem (Ufal na mídia) 

 

 

 
 

 

 

 

Do material da clipagem, publicado no Ufal na mídia, link disponível no portal Geral, 

constatamos que a Universidade teve mais de 5.700 inserções em jornais impressos, sites e 

TV (mídia espontânea e sugerida pela Ascom). Não incluímos rádio porque as emissoras 

não disponibilizam arquivos na internet do que é veiculado, temos apenas o registro dos 

atendimentos e entrevistas marcadas.  

 

GÊNERO 

Matérias 4.880 

Notas e Colunas 657 

Artigos 25 

Entrevistas 173 

Justiça 1 

Pajuçara FM  1 

CBN Rio de Janeiro 1 

Band News FM (BA) 1 

TOTAL 150 
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Capas 26 

Erratas 1 

TOTAL 5.735 

 

 

SUBCLASSIFICAÇÃO 

Institucional (Gestão) 486 

Eventos (científicos, culturais e esportivos) 402 

Extensão 119 

Pós-graduação 139 

Enem / Sisu 250 

Enade 19 

Educação a distância 109 

Prêmios e distinções 17 

Paralisações ou manifestações 35 

Concursos 55 

Ações afirmativas (Cotas) 4 

Unidades acadêmicas 113 

Campus Arapiraca (incluindo as unidades de Palmeira, 
Penedo e Viçosa) 

196 

Campus do Sertão (sede e Unidade de Santana do 
Ipanema) 

136 

Centro de Ciências Agrárias (Ceca) 32 

Ocorrências (roubos, furtos, acidentes, etc) 138 

Servidores (destaques, prêmios, etc) 67 

DCE 20 

Espaço Cultural (Pinacoteca / Escola Técnica de Artes) 292 

Ciência e Tecnologia 100 

Divulgação científica 291 

Intercâmbio 79 

Assuntos gerais 1.598 

Museus 120 

Estudantes / Graduação 175 

Hospital Universitário 284 

Edufal 425 

Sindicatos e Associações 34 

TOTAL 5.735  
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10. Repercussão nas redes sociais pelos portais da Ufal 

Das redes sociais, a Ufal só criou oficialmente a página no Twitter. Hoje, temos 11.502 

seguidores. No entanto, mesmo que institucionalmente a administração central da Ufal não 

esteja no Facebook, conseguimos mensurar, por meio das matérias publicadas nos portais, 

como a Universidade está inserida nessa rede. Como fizemos isso? Identificando o número 

de recomendações feitas nos textos postados. Registramos que no mês de março, apenas 

uma matéria recebeu mais de 3 mil recomendações. Durante o ano de 2013, as matérias 

publicadas nos portais da Ufal tiveram mais de 52 mil recomendações no Facebook. 

 

MÊS 
PORTAL GERAL PORTAL DO ESTUDANTE PORTAL DO SERVIDOR 

TWITTER FACEBOOK TWITTER FACEBOOK TWITTER FACEBOOK 

Janeiro  89 1.707 0 7 19 260 

Fevereiro 117 2.219 9 489 26 822 

Março 164 7.064 5 214 42 242 

Abril  160 5.258 17 834 34 219 

Maio  186 4.224 5 429 23 348 

Junho  84 2.035 6 281 28 192 

Julho  120 3.934 3 205 18 222 

Agosto 137 4.494 - 112 18 424 

Setembro  109 5.553 15 965 23 273 

Outubro  84 3.506 11 556 27 168 

Novembro  72 2.572 5 685 17 275 

Dezembro 
(até dia 6) 

14 1.408 - - - - 

TOTAL 1.336 43.974 76 4.777 298 3.445 

 

 

Matérias com mais recomendações no Facebook pelos portais da Ufal 

Fevereiro 

Universidade ganha novos professores doutores (Portal do Servidor) 470 

Março 

Pomada desenvolvida por pesquisadores da Ufal cura pacientes com HPV (Portal geral) 3.300 

Abril 

Chico César é a atração convidada para o encerramento do 4º Femufal (Portal geral) 342 

Inscrições abertas para dez práticas esportivas na Ufal (Portal do Estudante) 360 

Julho 

Tese de doutorado de Computação é considerada a melhor do Brasil em 2012 (Portal geral) 453 
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Agosto 

Sociólogo investiga a busca dos homossexuais pela cidadania religiosa (Portal geral) 321 

Universidade ganha primeiro produtor cultural para o interior (Portal do Servidor) 403 

Setembro 

Ufal está entre as 38 melhores universidades do país (Portal geral) 566 

Ufal tem 39 cursos de graduação estrelados no Guia do Estudante 2013 (Portal geral) 377 

Estudante da Ufal ganha o 1º lugar em concurso de projeto de Arquitetura Penal (Portal geral) 563 

Outubro 

Ufal ganha sete novos cursos em 2014 (Portal geral) 360 

Novembro 

Estudantes de Engenharia Civil concorrem a prêmio em Congresso Internacional (Portal do 
Estudante) 

378 

Dezembro 

Ufal abre edital para fabricante de pomada que cura verrugas do HPV (Portal geral) 1.300 

 

 

11. Demandas da administração central atendidas pela Ascom 

 

11.1. Banners publicados nos portais 

 

Período Assunto Total de banners 

Dez/2012 Bolsas Permanência  

3 Feliz Natal 2013! 

Feliz 2013! 

Jan/2013 Boas Vindas aos feras 2 

52 Anos de Ufal 

Fev/2013 1° Fórum Agentes Sinfra 1 

Mar/2013 Aviso secretários das Unidades  

 

 

 

9 

1º Alagoas Caiite 

Parabéns, Bibliotecários! 

Calendário Acadêmico 2013 

Curso de Direito – Guia do Estudante 

Dia Internacional da Mulher 

Progep Capacitações 

Transferência e Reopção 

Ufal em defesa da Vida 

Abr/2013 42 anos do Curso de Administração  

 1º Alagoas Caiite 
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Sisu 8 

Boas Vindas a Feras e Veteranos 

Fechamento da Coordenadoria CCAD/DAP 

 Papo de Universitário  

Parabéns ao curso de Medicina 

Parabéns ao curso de Odontologia 

Mai/2013 Dia do Assistente Social  

 

8 
1º Alagoas Caiite em números 

Parabéns ao curso de biblioteconomia 

Papapilhas 

Parabéns ao curso de Direito 

Inscrições do ENEM 2013 

Parabéns ao Curso de Engenharia Civil 

Recadastramento dos Comensais do RU 

Jun/2013 Parabéns ao Curso de Engenharia de 
Agrimensura 

 

 

6 Eleições para CPA 

3° Festival de Cinema Universitário 

Dia do Meteorologista 

Programa de Inserção do Novo Servidor 

Treinamento de servidores para módulo de 
férias 

Jul/2013 Concurso para Docente  

4 Parabéns ao Curso de Pedagogia 

Novo curso de Medicina em Arapiraca 

Ufal em Defesa da Vida 

Ago/2013 Parabéns a Diversos Cursos 1  

3 Parabéns a Diversos Cursos 2 

6° Encontro de Servidores da Ufal 

Set/2013 6° Encontro de Servidores da Ufal  

5 6ª Bienal Internacional do Livro 

1° Concurso Talento da Literatura 

Curso em Gestão de Políticas Culturais 

Parabéns ao Curso de Enfermagem 

Out/2013 Autoavaliação de servidores, professores e 
estudantes 

 

4 

6° Encontro de Servidores da Ufal 

Dia do Servidor Público 

Aviso Servidor – Férias 

Nov/2013 Projeto Gestação Ativa  

 

 
Minuto do Servidor 

Culto Ecumênico 
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Implantação do Sistema SIG 11 

 Capacitação do Novo Sistema SIG  

Ufal é contemplada – FINEP 

Atenção, Tutores! 

Autoavaliação de servidores, professores e 
estudantes 

1° Encontro de Formação – Inovações 
Metodológicas ativas no Ensino Superior 

2° Seminário de Saúde do Servidor Público 

Ufal debate grandes temas 

TOTAL 64 

 

 

 

11.2. Outdoors 

 

Período Assunto Nº de Outdoors 

Dez.12/ 2ª Quinzena Feliz Natal! 2 

Feliz 2013! 

Fev/ 2ª Quinzena 1º Alagoas Caiite 3 

Mar/ 1ª Quinzena Dia do Bibliotecário  

3 Mar/ 2ª Quinzena 1º Alagoas Caiite 

Projeto Quinta Sinfônica 

Abr/ 1ª Quinzena Ufal em Defesa da Vida  

4 Ouvidoria Proest 

Abr/ 2ª Quin zena Boas Vindas aos Feras 

1º Alagoas Caiite 

Mai/ 1ª Quinzena Dia do Zootecnista 1 

Jun/ 1ª Quinzena 1º Alagoas Caiite - Balanço 2 
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Jun/ 2ª Quinzena São João da Ufal 

Jul/ 1ª Quinzena Ufal em Defesa da Vida  

2 Jul/ 2ª Quinzena Novo curso de Medicina em 
Arapiraca 

Ago/ 1ª Quinzena Dia do Estudante  

 

4 
Fale com a Segurança 

Edital – Subestação de Energia 
Elétrica 

Ago/ 2ª Quinzena 6ª Bienal Internacional do Livro 

Set/ 1ª Quinzena 6ª Bienal Internacional do Livro 1 

Out/ 1ª Quinzena 6ª Bienal Internacional do Livro  

3 Dia do Professor 

Out/ 2ª Quinzena 6ª Bienal Internacional do Livro 

Nov/ 1ª Quinzena 3° Festival de Cinema Universitário  

2 Nov/ 2ª Quinzena 2° Seminário de Saúde do Servidor 
Público federal de Alagoas 

Ano 2013 TOTAL 27 
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11.3. Atendimento à Imprensa 

- Dos atendimentos feitos à imprensa, 157 foram solicitações à gestão, ou seja, 

demandas que pediam esclarecimentos e posição da administração central ou para 

anunciar ações desenvolvidas na instituição. 

 

Período Quantidade 

Dez/2012 (A partir do dia 08/12) 17 

Jan/2013 21 

Fev/2013 10 

Mar/2013 18 

Abr/2013 15 

Mai/2013 11 

Jun/2013 12 

Jul/2013 15 

Ago/2013 7 

Set/2013 7 

Out/2013 11 

Nov/2013 12 

Dez/2013 (Até o dia 06/12) 1 

TOTAL 157 

 


