Como redirecionar seu

ramal telefonico?

para android e iOS
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GERENCIE REALIZE SOLICITE

facilmente sua chamadas para ramais configuracdes para
comunicagao e institucionais, como VOCé por
seu custo um telefone fixo nossa equipe

E possivel configurar os ramais da Ufal para utilizad-los de ma-
neira remota em seu smartphone, tablet ou notebook atraves
de um Softphone.

O que é um Sofphone?
E um software criado com o objetivo de fazer chamadas de voz pela
internet, sem a necessidade de um aparelho telefénico convencional.

Como solicitar o redirecionamento?

Envie um e-mail para a Central de Atendimento do NTI (atendimen-
to@nti.ufal.br), do seu e-mail institucional, informando seu SIAPE, o
nome do seu setor/unidade e nimero de seu ramal.

Passo-a-passo

Veja como instalar, configurar e utilizar o aplicativo em seu dispositivo.



O APLICATIVO QUE SERA UTILIZADO NESTE MANUAL SERA O
MIZUDROID NO SISTEMA OPERACIONAL ANDROID

android
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Busque por Instale o aplicativo, Abra o aplicativo,
Mizudroid na tocando sob o botdo tocando sob o botéo
Google Play Store Instalar Abrir

Endereco do servidor VoIP

Account username
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Toque sob o botao Preencha com Toque sob o botao
Servidor para confi- magqlvoip.ufal.br e Usuadrio para configu-
guracao de dominio toque sob o botao OK racao de usuario
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Preencha com seu
Ramal e entao clique
sob o botao OK

14:18 =«

MIzU

CANCELAR

Toque em OK para
salvar as informacoes
de configuragao

Senha

Account password

Toque sob o botao
Senha para configura-
¢ao de senha

PERMITIR

Permita que o app acesse
recursos Necessarios,
tocando em Permitir

Preencha com a'senha
provida pelo NTl e
toque sob o botao OK
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Tenha acesso ao dis-
cador, tocando sob o
icone Discador na
barra de navegacao
do aplicativo
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Ligue para o ramal de-
sejado, apods discar o
numero, tocando sob
o botao'Ligar
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Desligue uma ligacao,
durante uma chama-
da, tocando sob o
botao Desligar

Encerre uma ligagao,
apos desligar uma
chamada, tocando
sob o botdo Encerrar




p O APLICATIVO QUE SERA UTILIZADO NESTE MANUAL SERA O
' GRANDWAVE STREAM NO SISTEMA OPERACIONAL 10S

Q Uogos, Apps, Artigos e Mais

—
I Buscar
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Albra o menu de opgdes da loja Abra diretamente o menu Busgue por Grandstream
do seu smartphone, pressio- Buscar da loja de aplicativos, Wave, digitando no campo
nando sob o app App Store tocando sob a opgao de pesquisa do.app

Permitir
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Instale o aplicativo, Abra o aplicativo, Permita que o aplicativo
tocando sob o icone tocando sob o ACESSe a recursos Necessarios,
Instalar botao Abrir tocando em Permitir ou OK
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Navegue até as
configuragdes do
aplicativo, tocando sob o
menu Configs na barra de
navegacao

Conta SIP

Escolha o tipo de
conta SIP,
tocando sob a
opgao Conta SIP

S
Configs

$O%
(v

Configuragdes de Conta

Inicie os ajustes de
conta, tocando sob
Configuracao da Conta
para iniciar

Nome de Conta |

Servidor SIP
ID do Usuario SIP
ID de Autenticacdo SIP

Senha

Preencha o campo Servidor IP
com magql.voip.ufal.br,
enguanto 0s campos referentes
a ID € o nimero do seu ramal

Adicione uma conta ao
aplicativo, tocando sob o
icone Adicionar
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Salve as informacgdes,
tocando no icone
Salvar no canto
superior direito
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Acesse o discador,
tocando o menu
Teclado na

barra . de navegacao do
aplicativo

13

Volte ao menu de
configuragdes, tocando
sob o icone Voltar no
canto superior esquerdo
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Finalize umaligacao,
durante uma chamada,
tocando no botdo Fim

Permita novamente que o
app tenha acesso a recursos,
tocando em OK
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Ligue para o ramal
desejado, apods discar o
ndmero, tocando sob o
botao Chamar




