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UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS - UFAL
SECRETARIA EXECUTIVA DOS CONSELHOS SUPERIORES - SECS

RESOLUCAO N° 38/2024-CONSUNI/UFAL, de 05 de margo de 2024.

APROVA O PLANO ANUAL DE
AUDITORIA INTERNA - PAINT
(2024) DA AUDITORIA GERAL
DA UFAL.

O CONSELHO SUPERIOR UNIVERSITARIO da Universidade Federal de Alagoas
— CONSUNI/UFAL, no uso das atribuigBes legais, que Ihe sdo conferidas pelo ESTATUTO e
REGIMENTO GERAL da UFAL, tendo em vista o que consta do Processo n® 23065.004847/2024-
90 e de acordo com a deliberacdo favoravel tomada na sessdo ordinaria ocorrida em 05 de margo de
2024;

CONSIDERANDO o Oficio n°® 361/2023-CG/UFAL, de 20/12/2023, encaminhado pela

Auditoria Geral da UFAL acerca da proposta do Plano de Atividades de Auditoria Interna (PAINT)
para o exercicio de 2024;

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar o Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) da Auditoria Geral da
Universidade Federal de Alagoas — AG/UFAL, referente ao exercicio de 2024.

Art. 2° Esta Resolugdo entra em vigor nesta data.
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1. INTRODUCAO
1.1 O Paint 2024

O Plano Anual de Auditoria Interna (Paint) consistte em um documento que contem a
programacao anual dos trabalhos de auditoria a serem realizados durante o exercicio pela
unidade de auditoria interna de uma instituigdo.

O referencial normativo para sua elaboragao é a Instrugao Normativa n2 05, de 27 de agosto
de 2021, da Controladoria-Geral da Unido (CGU), a qual dispée sobre o Plano Anual de
Auditoria Interna, sobre o Relatdrio Anual de Atividades de Auditoria Interna e sobre o parecer
sobre a prestacdo de contas da entidade das unidades de auditoria interna governamental
sujeitas a supervisdao técnica do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal.

Assim, a unidade de auditoria interna da Universidade Federal de Alagoas vem apresentar o
seu Plano Anual de Auditoria Interna do exercicio de 2024 contendo os trabalhos e servicos de
auditoria prioritarios a serem realizados pela unidade de auditoria interna da Ufal.

1.2 A unidade de auditoria interna da Ufal

Em conformidade com os normativos internos que regem a matéria, a unidade de auditoria
interna da Ufal, denominada de Auditoria Geral (AG), tem como missdo “Assessorar a gestdo
da universidade, com independéncia, atuando de forma objetiva para promover o atingimento
dos objetivos institucionais, prestando consultoria e avaliando com eficiéncia e eficacia os
processos de gerenciamento de riscos, como terceira linha de defesa visando ao controle e a
governanca”.

Administrativamente, a Auditoria Geral é unidade subordinada a Reitoria e vinculada ao
Conselho Universitario (Consuni) da Ufal, conforme organograma abaixo:

NUCLEO DE TECNOLOGIA ) OUVIDORIA UNIVERSITARIA

DA INFORMACAO
FROCURADORIA GERAL
GABINETE DO REITOR FEDERAL
AUDITORIA GERAL 1 CORREGEDORIA

Figura 1: Organograma de posicionamento da Auditoria Geral na estrutura organizacional da Ufal, extraido do
Relatério de Gestdo do exercicio de 2020.

1.3 Composicdo da Auditoria Geral da Ufal

Atualmente a Auditoria Geral tem em seus quadros 7 (sete) servidores lotados, conforme tabela
abaixo:



Direito Publico.

Thyago Bezerra Sampaio Auditor — Auditor Geral Graduado em Direito. Especialista em
Direito Civil e Processo Civil. Especialista em
Docéncia no Ensino Superior. Mestrado em

Especialista em Gestdo da Inovagao e
Competitividade.

Alexsandra Cristina da Silva Administradora Graduada em Direito e em Administracao.

André Luiz Salgueiro Guedes Auditor Graduado em Direito e em Ciéncias
Contdbeis. Especialista em Gestdo Contabil
e Financeira.

Juvenal Dias de Souza Junior Auditor Graduado em Ciéncias Contabeis,

Especialista em Contabilidade e

Controladoria com enfoque Empresarial.

Marcio Bomfim de Araujo Contador Graduado em Ciéncias Contabeis,
Especialista em Contabilidade e

Controladoria com enfoque Empresarial.

Mariana Melo de Almeida Administradora Graduada em Administracao, Especialista
em Gestdo Publica.

Valéria Calheiros da Silva Assistente em Graduada em Administracao, Especialista
Administracdo em Gestdo Publica.

Tabela 1: Composicdo da equipe técnica de auditoria da Ufal em nov/2023.

A Auditoria Geral conta, assim, com o chefe da unidade de auditoria interna, 5 (cinco) servidores
gue atuam executando atividades de auditoria e 1 (uma) servidora realizando servicos de

secretaria e apoio as atividades administrativas.

2. DAS ATIVIDADES DE AUDITORIA PROGRAMADAS

2.1 Fatores e critérios considerados na elaboracdo do Paint 2024

Em estrito cumprimento a legislacdo que regulamenta a presente matéria, e em conformidade
ao que dispde a IN CGU n° 03/2017, ficou estabelecido que os servicos de avaliagdo e
consultoria prestados pelas unidades de Auditoria Interna Governamental (UAIG) devem
atender a alta administracdo das entidades, gestores organizacionais, entidades publicas e a
sociedade.

Desta forma, é dever da unidade de auditoria interna zelar pelo cumprimento de sua missao
institucional, definindo em seus critérios de planejamento e atuacdo acdes que visem atender
as necessidades institucionais e sociais para as quais sua criacdo foi estabelecida.

A Instrucdo Normativa CGU n2 5/2021 estabelece que o Plano Anual de Auditoria Interna seja
elaborado considerando o planejamento estratégico da entidade. Em face dessa previsdo
normativa o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da Ufal, com vigéncia de 2019 a
2023, foi observado na selecdo das areas auditadas, a partir dos objetivos estratégicos
previstos no referido documento.

Na definicdo e elaboragdo do planejamento do presente plano de auditoria foram tracados
critérios que atendam suas obrigacdes normativas, as definidas em func¢ao da aplicacdo da
matriz de riscos e indicadores institucionais, bem como eventuais necessidades contidas na
reserva técnica para a qual foram instituidas.



E importante ressaltar que no processo de elaboragdo do presente documento foram
considerados alguns aspectos relevantes como o diagndstico de areas/processos obtidos da
ABR (Auditoria Baseada em Riscos), temas recorrentes dos trabalhos de auditoria do Tribunal
de Contas da Unido (TCU), Controladoria Geral da Unido (CGU), além de situagGes identificadas
pela prépria unidade de auditoria através de monitoramentos continuos realizados ao longo
dos ultimos anos.

A politica de gestao de riscos da Universidade Federal de Alagoas foi aprovada pelo Comité
de Governanga, Gestdo de Riscos e Controles Internos por meio da Resolugdo n° 1/2021-
CGGRCIl em 15 de margo de 2021. Porém, encontra-se ainda pendente o mapeamento dos
riscos para a efetivacdo da politica de gestao de riscos pela Ufal.

2.2 Da consulta a alta administracao

Como parte importante do processo de atendimento das demandas institucionais, a unidade
de auditoria interna procedeu com o atendimento das demandas advindas da alta
administracdo, através de consulta publica realizada a toda a comunidade académica.

Aspecto importante na atuagao da unidade de auditoria interna da Ufal, a comunicagado entre
a alta administracdo da universidade e os integrantes da Auditoria Geral facilita o atingimento
dos objetivos da entidade, haja vista a possibilidade de auxiliar a entidade na identificacdo e
controle de riscos ao cumprimento de seus objetivos. Por tal razdo, sempre que necessario, e
desde que dentro das possibilidades de trabalho dos auditores, a Auditoria Geral procedera
ao atendimento das demandas advindas da alta administracdo da Ufal, mesmo que ndo
expressamente previstas neste Plano.

Como forma de subsidiar o planejamento da a¢des de auditoria para o exercicio de 2024 foi
realizada consulta a dados e informagdes das manifestagdes dirigidas a Ouvidoria-Geral e ao
Servico de Informacdo ao Cidadao (SIC) da Ufal. Foram objeto de consulta e andlise:

e RELATORIO ANUAL DA OUVIDORIA-GERAL JANEIRO A DEZEMBRO DE 2022:
disponivel no endereco eletronico https://ufal.br/ouvidoria/documentos/relatorios-
o-g/anual/copy of relatorioouvidoria 2021 2022 revisado-1.pdf/view;

e Busca de Pedidos e Respostas feitos com base na Lei de Acesso a Informacao,
direcionados aos 6rgaos e as entidades do Poder Executivo Federal e as respectivas
respostas fornecidas: disponivel em https://buscalai.cgu.gov.br/.

A partir das consultas realizadas, especialmente quanto as informacdes registradas no
RELATORIO ANUAL DA OUVIDORIA-GERAL JANEIRO A DEZEMBRO DE 2022, conclui-se que uma
das areas mais demandas a Ouvidoria-Geral da Ufal diz respeito ao registro e controle
académico, atividade desenvolvida pelo Departamento de Registro e Controle Académico
(DRCA). Assim, considerando a importancia dos servicos prestados pelo DRCA, bem como
considerando-se que o Paint 2023 previa uma execucdo de atividade de consultoria naquela
unidade académica mas que nao foi executada por questdes técnicas decididas em conjunto
com a Direcdo do DRCA, revela-se pertinente que seja incluso servico de auditoria consistente
na realizacdo de consultoria para mapeamento e identificacdo dos riscos dos objetivos
institucionais daquela unidade administrativa, com especial énfase na transparéncia das


https://ufal.br/ouvidoria/documentos/relatorios-o-g/anual/copy_of_relatorioouvidoria_2021_2022_revisado-1.pdf/view
https://ufal.br/ouvidoria/documentos/relatorios-o-g/anual/copy_of_relatorioouvidoria_2021_2022_revisado-1.pdf/view
https://buscalai.cgu.gov.br/

informacdes e melhoria na prestacdo dos servicos.
2.3 Da consulta publica

Visando proporcionar um maior envolvimento com as demandas advindas da sociedade e do
publico em geral, e como forma de inclusdo e participagdo social na construgdo do
planejamento das ag¢des de auditoria, a Auditoria Geral criou um formulario eletrénico que
possibilitou a comunidade apresentar sugestdes de areas/processos que pudessem ser objeto
de auditoria.

Dessa forma foi publicada no sitio eletronico da Ufal matéria jornalistica convidando gestores,
servidores, estudantes (ingressos e egressos) e a sociedade em geral a apresentarem
demandas de auditoria para analise pela equipe técnica da auditoria interna da universidade.
o conteudo ficou disponivel para acesso no endereco eletrénico
https://ufal.br/ufal/noticias/2023/10/auditoria-geral-da-ufal-quer-ouvir-a-comunidade-
academica-e-publico-externo.

Durante o periodo da consulta publica foram apresentadas 20 (vinte) manifestacdes,
conforme quadro disposto no Anexo |l.

As manifestacdoes recebidas por este canal foram avaliadas em conjunto com as
areas/processos objetos do mapeamento dos riscos.

2.4 Areas selecionadas por meio da Auditoria Baseada em Riscos (ABR)

Embora publicado normativo estabelecendo a politica de gestdo de riscos no ambito da Ufal,
ainda ndo se encontram consolidados seus instrumentos, bem como n3do foram ainda
mapeados os riscos e estruturados mecanismos de tratamento a esses riscos.

Assim é que a metodologia de Auditoria Baseada em Riscos (ABR) utilizada para a elaboracdo
deste Plano buscou identificar as areas de maior risco na universidade a partir de uma
percepcdo da AG sobre os controles internos dessas areas e sobre as ocorréncias registradas
na universidade nos ultimos anos, além do histdrico de auditorias, atribuindo-se pontuacao a
partir de uma andlise de impacto e probabilidade.

Extraidos os objetivos institucionais da Ufal previstos no PDI 2019-2023, foram mapeados
riscos incidentes sobre esses objetivos e atribuidas pontuagdes a partir das escalas de
probabilidade e impacto, resultando em niveis de risco que se dividem em baixo, médio, alto
e extremo, conforme tabela abaixo.

RISCO MEDIO 10 < x <= 39,99
RISCO ALTO 40 < x <=79,99

Tabela 2: Classificagdo do resultado final pelo nivel de risco.

Priorizando as areas de maior risco, de acordo com o resultado final da ABR, e considerando o


https://ufal.br/ufal/noticias/2023/10/auditoria-geral-da-ufal-quer-ouvir-a-comunidade-academica-e-publico-externo
https://ufal.br/ufal/noticias/2023/10/auditoria-geral-da-ufal-quer-ouvir-a-comunidade-academica-e-publico-externo

tempo disponivel e capacidade operacional dos auditores, foram selecionadas como servicos
de auditorias em 2024 os seguintes:

° Area/Macroprocesso: Politica de assisténcia estudantil
Objetivo: Avaliar a politica e acdes de acessibilidade aos espagos, materiais e
conteldos universitarios.
e Area/Macroprocesso: Politica de infraestrutura
Objetivo: Avaliar a execu¢dao do Plano Diretor de Tecnologia da Informacgdo e
Comunicagao.

3. DOS DEMAIS TRABALHOS A SEREM REALIZADOS PELA AUDITORIA

Conforme definido em normas de auditoria aplicidveis ao servico publico federal, e
considerando o presente planejamento, ficam definidas as seguintes a¢des de auditoria a
serem contempladas no exercicio de 2024:

a) Elaboragdo do Raint 2023
Base legal/justificativa: Atender a IN CGU n2 05/2021 para fins de apresentar relatério com
as informacgdbes sobre a execugdo do Paint 2023 e a analise dos resultados decorrentes dos
trabalhos de auditoria.

b) Elaboracdo do Paint do ano de 2025
Base legal/justificativa: Cumprir com a determinacdo da IN CGU n? 05/2021 e assim
proceder a elaboracdo do Plano Anual de Auditoria Interna para o exercicio de 2025 e
encaminhd-lo a alta gestdo da universidade e a CGU.

¢) Analise e acompanhamento do processo de prestacdo de contas de 2023 e do Relatério
de Gestdo, com emissao de parecer
Base legal/justificativa: Atender ao que dispée o Decreto n2 3.591/2000 e ao que
determina a IN CGU n2 05/2021 para prestar assessoramento no processo de elaboracdo
do Relatério de Gestao e da Prestacdao de Contas Anual, auxiliando a confec¢dao de suas
pecas formadoras quanto ao preenchimento dos quadros pertinentes ao atendimento das
recomendacdes e deliberagdes dos drgdos de controle.

d) Atendimento, acompanhamento e viabilizacdo das demandas do Tribunal de Contas da
Unido
Base Legal/justificativa: Cumprir com a missdo constitucional de prestar apoio ao controle
externo.

e) Atendimento, acompanhamento e viabilizacdo das demandas da CGU
Base legal/Justificativa: Cumprir com a missdo de apoiar o controle exercido pela CGU.

f) Monitoramento do atendimento das recomendac¢des da Auditoria Geral
Base legal/justificativa: Atender a IN CGU n? 05/2021 para fins de promover o
monitoramento das recomenda¢des emitidas em trabalhos anteriores e ainda nao
implementadas.

g) Gestdo interna da Auditoria Geral



Base legal/justificativa: Atendimento ao que determina a IN CGU n2 05/2021. Praticar atos
de gestdo quanto a areas relacionados a atividade e/ou sobre assuntos administrativos do
ambiente organizacional, como atualizagdo de normativos institucionais,
compartilhamento de informacgdes, avisos institucionais e planejamento de atividades nao
previstas neste Plano.

h) Avaliacdo das contratagdes publicas
Baselegalustificativa: Atender ao que dispGe o Art. 16 inciso |l da Portaria SEGES/ME n?
8.678, de 19 de julho de 2021, que orienta a inclusdo nas atividades de auditoria interna a
avaliacdo da governancga, da gestao de riscos e do controle preventivo nas contratagdes.

i) Avaliacdo da oferta académica da instituicdo
Base legal/Justificativa: A¢do prevista no Paint 2023 (em execugdo) e cujo resultado deve
ser aperfeicoado no ano seguinte, dada a relevancia do objeto.

j) Avaliagao da gestao da editora universitaria
Base legal/Justificativa: A¢do selecionada apds sugestdo recebida por meio da consulta
publica de elaboracdo do Paint 2024. Trata-se de objeto nunca auditado e de consideravel
relevancia para os objetivos institucionais.

k) Consultoria de avaliacdo dos controles internos de registro e controle académico
Base legal/lustificativa: O RELATORIO ANUAL DA OUVIDORIA-GERAL JANEIRO A
DEZEMBRO DE 2022 contem mencao a area de registro e controle académico como uma
das mais demandas pela comunidade académica por meio da Ouvidoria-Geral. Soma-se a
isso o fato de que havia previsdo de execucdo de atividade de auditoria com esse mesmo
objeto no Paint 2023 mas que nao foi executada.

I) Capacitacdo da equipe técnica da Auditoria Geral
Base legal/Justificativa: Cumprir com a determinacdo da IN CGU n2 05/2021 para
promover a capacitagao profissional por meio de participagdo em treinamentos referentes
aos objetos auditados, controle interno, riscos e demais assuntos que se fizerem
necessarios para um aperfeicoamento constante da equipe de auditoria interna no
exercicio de suas func¢des.

m) Reserva Técnica
Base legal/lustificativa: Disponibilizar horas técnicas da equipe de auditoria, em
atendimento ao que estabelece a IN CGU n2 05/2021, para atividades de assessoramento
a gestdo. Possibilitar disponibilidade para tratamento de demandas externas recebidas
durante a realizacao do Paint 2024.

E relevante destacar que o cronograma de execugdo dos trabalhos de auditoria planejados podera
sofrer alteracBes ao longo do exercicio de 2024 em func¢do de alguns fatores externos nao
programados, tais como: situacdes imprevistas com impacto sobre a gestdo da Ufal; cumprimento
de normas aprovadas durante o exercicio; treinamentos; trabalhos especiais; atendimento a
deliberacdao do Conselho Universitario, do Conselho de Curadores, do Reitor, da administracdo
central e das pro-reitorias.

4. AGCOES DE CAPACITACAO DA EQUIPE TECNICA DE AUDITORIA



Em conformidade com a analise sobre as demandas internas da unidade, para o exercicio de 2024
as acOes de capacitacdo da equipe técnica de auditoria da Auditoria Geral devem ter como foco
aquelas areas de necessidade permanente de atualiza¢dao e qualificagdo técnica.

Considerando que a unidade de auditoria interna conta atualmente com 7 servidores compondo
a equipe técnica, incluindo o Auditor Geral, sdo os seguintes os cursos planejados:

Curso Programado Previsdo de carga horaria Previsao de
servidores
FONAITec — Férum dos Integrantes das Auditorias Internas do 40 horas por servidor 1
Ministério da Educagao participante
COBACI — Congresso Brasileiro de Auditoria & Controle Interno 32 horas por servidor 2
participante
Técnicas de execugdo de atividades de auditoria interna 20 horas por servidor 2
participante
Nova Lei de Licitagdes 20 horas por servidor 4
participante
Riscos, Compliance, Lei Anticorrupcao 20 horas por servidor 2
participante
Auditoria de Demonstragdes Financeiras 30 horas por servidor 1
participante

Tabela 3: Cursos de capacita¢do da equipe técnica de auditoria planejados para 2024.

5. DAS HORAS DE TRABALHO

O Plano Anual de Auditoria Interna de 2024 abrange o periodo de 01/01/2024 a 31/12/2024. Para
o cdlculo das horas, foi considerador o quantitativo atual da equipe técnica de auditoria composta
de 5 (cinco) servidores realizando atividade de auditoria e 1 (um) servidor exercendo a titularidade
da unidade de auditoria interna, todos executando carga horaria de 8 (oito) horas diarias.

Para o resultado de homens-hora de trabalho foi utilizada a seguinte férmula de calculo:

(*) estimativa de 1680h por pessoa:

52 semanas - S semanas de fénas = 47 sem. -> 47 * 40h = 1880h
15 feriados -> 1880h - (15x8h) = 1760h

80h de auséncias justificadas -> 1760h-80h = 1680h

6. PREMISSAS, RESTRIGOES E RISCOS

A metodologia de auditoria baseada em riscos (ABR) vem sendo aprimorada anualmente pela
Auditoria Geral, por meio das seguintes a¢des:

e Complementacdo das avaliacdes de impacto e probabilidade, visando a analise mais
critica e especifica de controles internos;

e Implementacdo de pesquisa informatizada, gerando eficiéncia no processo de resposta
pelos servidores e andlise pela Auditoria Geral;

¢ Melhoria nos processos de planejamento das a¢des de auditoria;

e Relizacdo de cursos com foco em auditoria baseada em riscos.



Apesar dos esforgos para mitigar o riscos de auditoria previstos na NBC TA 200, a metodologia
empregada apresenta alguns riscos inerentes que merecem destaque, quais sejam:

e Auséncia ou insuficéncia de mapeamento dos riscos incidentes sobre os objetivos
estratégicos da instituicao;

e Percepcao de risco pelo gestor ndo representar adequadamente a realidade de suas
acoes;

e Percepgao de risco pelo gestor ndo estar adequadamente representada pelo conflito de
interesse e possivel viés que o gestor pode ter em responder sobre os controles internos
da prépria drea;

e Risco apresentado pela subjetividade da percep¢ao dos controles internos na analise de
impacto e probabilidade.

A lista de riscos e possiveis distor¢oes acima nao é taxativa. A Auditoria Geral da Ufal entende que
a situacdo ideal para uma selecdo de dreas de auditagem deveria contemplar: (i) a identificacao
sistematica dos riscos incidentes sobre os objetivos estratégicos da universidade de forma
criteriosa, técnica e responsavel; (ii) identificacdo da existéncia de controles internos e avaliacdo
prévia; e (iii) selecdo estatisticamente confidvel e ponderada das areas a serem auditadas. Além
disso, a metodologia deve identificar de forma objetiva qual o apetite de risco da gestdo, a qual
deve pautar o nivel de recursos da auditoria interna para garantir que a seguranca razoavel seja
atingida de forma compativel. A metodologia deve ainda se basear em legislacdo, normas técnicas
e orientacGes do TCU e da CGU.

7. CONSIDERAGOES FINAIS

O Plano Anual de Auditoria Interna (Paint) do exercicio 2024 ora apresentado foi elaborado em
conformidade com as determinac¢des dispostas na Instru¢do Normativa CGU n2 05, de 27 de
agosto de 2021.

O planejamento foi elaborado considerando critérios de identificagdo de riscos incidentes sobre
os objetivos estratégicos da universidade através da percepcao da unidade de auditoria interna
da Ufal, levando-se em consideracao também o Plano de Desenvolvimento Institucional vigente
da instituicdo, além de relatérios produzidos por 6rgaos de apoio e assessoramento, tendo sido,
entdo, priorizadas as areas/processos que serdo objeto de auditoria durante o exercicio de 2024.

O Plano elaborado visa fixar a¢cdes de fortalecimento e aprimoramento aos sistemas de controle
interno, buscando aperfeigoar o conhecimento técnico da equipe por meio de realizagcdo de
cursos de capacitacao, visando a obtencao de resultados mais consistentes e efetivos.

Diante do exposto, submetemos este planejamento a andlise prévia da CGU, a fim de que esta se

manifeste acerca do cumprimento das normas e orientacdes pertinentes, além de tecer suas
recomendacgdes.

Maceid, 25 de novembro de 2023.

Thyago Bezerra Sampaio
Auditor Geral da Ufal






ANEXO | — Atividades de auditoria do Paint 2024



Cadigo

da Agao

Descricao da

Tipo de
servigo

Origem
da
demanda

Objetivos

Proceder a elaboragdo do
Relatdrio Anual de Atividades de

Justificativas

Atender a IN CGU n2 05/2021 para

Cronogra
ma de
execugao

Carga
horadria
(em horas)

Atividades de o fins de apresentar relatério com as L
~ L Auditoria Interna referente ao . o o janeiro a
Elaboragdo do Assessoram | IN CGU n@ auditoria . s informagdes sobre a execug¢do do
001/2024 . exercicio de 2023 e encaminha-lo . 1 margo de 40
Raint 2023 ento 05/2021 | executadasano | . - . . R Paint 2023 e a analise dos
a alta gestdo da universidade e a 2024
de 2023 . \ resultados decorrentes dos
CGU, em cumprimento a L
S . trabalhos de auditoria.
legislagdo federal aplicada.
Proceder a elaboragdo do Plano | Cumprir com a determinacgdo da IN
Planejamento | Anual de Auditoria Interna para o | CGU n2 05/2021 e assim proceder a 2205t0 3
Elaboragao do Assessoram | IN CGU n¢ das agbes de exercicio de 2025 e encaminha-lo elaboragdo do Plano Anual de &
002/2024 . o . - . . . . . dezembro 120
Paint 2025 ento 05/2021 | auditoria parao | a alta gestdo da universidade e a Auditoria Interna para o exercicio de 2024
ano de 2025 CGU, em cumprimento a de 2025 e encaminha-lo a alta
legislacdo federal aplicada. gestdo da universidade e a CGU.
Atender ao que dispde o Decreto n?
Prestar assessoramento no 3.591/2000 e o que determina a IN
Andlise e processo de elaboragdo do CGU n2 05/2021 para prestar
Relatério de Gestao e da assessoramento no processo de
acompanhamento N ~ ~ L. ~
Decreto Prestagao de Prestagdo de Contas Anual, elaboragdo do Relatério de Gestdo L
do processo de . ~ ~ janeiro a
~ Assessoram ne contas do auxiliando a confecgdo de suas e da Prestagdo de Contas Anual,
003/2024 prestacdo de , . . ~ margo de 120
ento 3.591/200 exercicio de pecas formadoras quanto ao auxiliando a confeccdo de suas
contas de 2023 e . 2024
. 0 2023 preenchimento dos quadros pecas formadores quanto ao
do Relatdrio de . . .
~ pertinentes ao atendimento das preenchimento dos quadros
Gestao o . o . .
recomendagdes e deliberagdes pertinentes ao atendimento das
dos 6rgdos de controle. recomendacdes e deliberagdes dos
orgdos de controle.
Levantame
nto de . . -
. . " Realizar acompanhamento e Cumprir com a missdo
Atendimento, informagGe | Decreto e N . L
e -, ne Deliberacdes do promover a viabilizagdo do constitucional de prestar apoio ao janeiro a
004/2024 S .o cumprimento das deliberagdes do | controle externo. Dar cumprimento | dezembro 300
e viabilizagdo das | érgdosde | 3.591/200 TCU . in N . ~ L=
demandas do TCU ontrole 0 Tribunal de Contas da Unido as deliberagdes do Acérdao de 2024
interno ou dirigidas a Ufal. 843/2023-TCU-Plenario

externo




Levantame

nto de
Atendimento, informacde | Decreto . L
acompanhamento s para n? Recomendacbes Realizar acompanhamento e Cumprir com a missao de apoiar o Janeiro a
005/2024 o . promover a viabilizagdo das . dezembro 280
e viabilizagdo das | drgdosde | 3.591/200 da CGU controle exercido pela CGU.
demandas da CGU. de 2024
demandas da CGU controle 0
interno ou
externo
. . Realizar o monitoramento do Atender a IN CGU n2 05/2021 para
Monitoramento do | Monitoram . o . . . .
. o atendimento das recomendag¢des | fins de promover o monitoramento | janeiro a
atendimento das entodas | IN CGU n? | RecomendacgGes L . o .
006/2024 N constantes de relatdrios de das recomendagdes emitidas em dezembro 220
recomendagdes da | recomenda | 05/2021 da AG o . . . . ~
o o auditoria expedidos pela Auditoria | trabalhos anteriores e ainda nao de 2024
Auditoria Geral coes .
Geral da Ufal. implementadas.
Atender ao que estabelecem a IN
- IN CGU CGU 08/2017 e IN CGU 03/2017.
Implantagao e - . ~ ~ L
i - 03/2017. Avaliagdo da Proceder com a implantacgdo e Elaboragdo do relatério de L
analise do PGMQ Gestdo e A . - . . o janeiro a
007/2024 S A ok melhoria da IN CGU execucgao das avaliacdo do Programa de Gestdo Beneficios Financeiros e ndo dezembro 180
. . 08/2017 e atividades de e Melhoria da Qualidade (PGMQ) Financeiros, avaliagdo do PGMQ,
unidade de qualidade N o o - o de 2024
S IN CGU | auditoria interna das agdes da Auditoria Geral. atualizagdo do Manual de Auditoria
auditoria interna .
05/2021 Interna, melhoria de controles
internos proprios.
Emitir relator
erirzg;ZiEiz:zOsr;(:TS\,ei::al Atender ao que estabelecem a IN
Expedicdo de P . ’ CGU 08/2017 e IN CGU 03/2017.
.. referente ao cumprimento do ~ L.
relatérios . . - Elaboragdo do relatério de .
o Atividades de Paint 2024 e envia-lo ao Conselho .. . . ~ julho e
periodicos Assessoram | MOT da o . o - Beneficios Financeiros e ndo
008/2024 auditoria Universitario, para possibilitar o . . . dezembro 80
referentes ao ento CGU Financeiros, avaliacdo do PGMQ,
. executadas acompanhamento dos trabalhos - o de 2024
cumprimento do . o . atualizagcdo do Manual de Auditoria
. realizados pela Auditoria Geral, .
Paint 2024 . . Interna, melhoria de controles
bem como subsidiar eventuais . L
~ . internos préprios.
alteragdes no Paint.
. ~ Atos de gestdo Proceder com atos de gestdo . . janeiro a
0
009/2024 Gesta.o |n.terna da F—]estao IN CGUn da unidade de interna da unidade de auditoria Atendimento ao que determina a IN dezembro 220
Auditoria Geral interna 05/2021 L . CGU n2 05/2021.
auditoria interna interna da Ufal. de 2024
Avaliagdo da Portaria
governanga, da SEGES/ME Avaliar as a¢Oes de governanca, fevereiro a
gestdo de riscos e - n2 8.678, Contratagoes gestdo de riscos e os controles Portaria SEGES/ME n? 8.678, de 19 .
010/2024 Avaliagdo L ) . : maio de 820
do controle de 19 de publicas internos nas atividades de de julho de 2021. 2024
preventivo nas julho de contratagdes publicas.
contratagdes 2021.




Avaliagdo da

Consulta

Atos de gestdo

Avaliar a legalidade, eficiéncia e

. ~ - ioajulh
011/2024 | gestdo da editora | Avaliagdo tblica da editora eficacia dos atos de gestdo Consulta publica. mzls ZaOJ;4 ° 696
universitaria P universitaria universitaria.
IN CGU n® instilkjjc?gr\::iss do Avaliar os servigcos de apoio e
Avaliagdo da 05/2021 - PDI — inclusdo aos estudantes e Area priorizada por meio da julho a
012/2024 politica de Avaliagdo | Auditoria acessibilidade de servidores com deficiéncia e a metodologia adaptada ABR e outubro de 1600
acessibilidade Baseada atuagdo do Nucleo de Consulta Publica. 2024
. pessoas com L
em Riscos deficiancia Acessibilidade.
Avaliar o Plano Diretor de
Objetivos Tecnologia da Informacdo e
Avaliagdo do Plano IN CGU n? | institucionais do CoTaunrllcc)zgizge;zecilgzn:e
Diretor de 05/2021 - PDI - Plano f?scaliza 30 decdo’cimentos Area priorizada por meio da setembro a
013/2024 Tecnologia da Avaliagdo | Auditoria Diretor de relacionacdos 3 tecnologia da metodologia adaptada ABR e dezembro 1600
Informacdo e Baseada Tecnologia da informacio atendimen%co das Consulta Publica. de 2024
Comunicagao em Riscos Informagdo e .g T
Comunicacio necessidades institucionais,
s infraestrutura de TI,
desenvolvimento de sistemas.
Solicitaca . n ~ . . .
. olicrtacao Avaliar as agGes e os controles Ac¢do prevista no Paint 2023 e cujo .
Avaliagdo do da Oferta adotados para a execugdo e resultado deve ser aperfeicoado no junho a
014/2024 | cumprimento da Avaliagdo | Ouvidoria académica da P ¢ . P CA . outubro de 1800
N . . acompanhamento da oferta ano seguinte, dada a relevancia do
oferta académica Geral em instituicdo . . 2024
2020 académica. objeto.
IN CGU ne Prestar consultoria com a
05/2021 e finalidade de auxiliar na
Identificacso e Recomend identificacdo dos riscos e RELATORIO ANUAL DA OUVIDORIA-
ma eamerﬁto de acio Registro e mapeamento de controles GERAL JANEIRO A DEZEMBRO DE maio a
015/2024 P riscos Consultoria CGS/AL controle internos incidentes sobre a 2022. Consultoria planejada para agosto de 1600
institucionais Avaliacio académico atividade de registro e controle | ser realizada em 2023 mas que nao 2024
PAINCT académico. foi executada para esse objeto.

2021




Cumprir com a determinagdo da IN
CGU n2 05/2021 para promover a
~ capacitagdo profissional por meio
Promover a capacitagdo dos P .g. pN . P
. . . de participagdo em treinamentos
o servidores da equipe técnica de . . L
Capacitagdo da ~ o . referentes aos objetos auditados, janeiro a
. . ..~ | INCGUnN? | Atosde gestdo auditoria mediante o . . .
016/2024 | equipe técnica da | Capacitagdo . . controle interno, riscos, e demais dezembro 284
. 05/2021 interna da AG aperfeicoamento dos ) ‘.
Auditoria Geral . . assuntos que se fizerem necessarios | de 2024
conhecimentos na drea de .
= o para um aperfeicoamento
atuagdo da Auditoria Geral. . o
constante da equipe de auditoria
interna no exercicio de suas
fungoes.
Reserva Executar agbes de auditoria para
técnica L atender a solicitagbes e/ou
SolicitagGes para L .
para execucio de determinag¢des do Consuni, ianeiro a
L atendiment | IN CGU n? N ¢ Reitoria e unidades académicas e | Atendimento ao que determina a IN J
017/2024 | Reserva Técnica acOes de . . . dezembro 120
ode 05/2021 . érgdos de apoio e assessoramento CGU n2 05/2021.
auditoria nao . .o de 2024
demandas . da Ufal, ou oriundas de érgdos
. planejadas .. ~
extraordina externos, quando a atividade n3ao
rias esteja prevista no Paint 2024.

10.080




ANEXO Il — Manifesta¢oes da consulta publica

Sua sugestao de trabalho
de auditoria refere-se a

Seq. Perfil Qual processo interno, area, assunto ou tema gostaria de sugerir que fosse realizada atividade de auditoria interna? N
especifico?
Servicos de apoio aos estudantes com deficiéncia
1 | Docente Atuacdo do Nucleo de Acessibilidade Campus A. C. Simdes

Capacitismo nas praticas docentes e de gestao.




D, na EDUFAL.

Atualmente existem vdrias formas de trabalho na Editora. Muitos recursos sdo advindos de emendas parlamentares, e de empresas
grandes como a Brasken, que destinam muito dinheiro, para financiamento de livros, mas que confundem a forma que se deve
trabalhar no servigo publico, o que acaba beneficiando contratados que estdao ha anos sendo beneficiados de bolsas que se renovam
ano apos ano. A editora sobrevive de dinheiro de parceiros, e acaba distribuindo dinheiro para contratados, amigos e familiares, ao
invés de investir na editora e em seus produtos.

As vendas em dinheiro ndo sdo declaradas devidamente, as dividas da editora ndo sdo claras, as contas vinculadas ao pagamento por
meio de pix das vendas estdo em nome da Fundepes, porém ninguém sabe quanto ha de saldo. A editora ndo sabe o quanto tem em

Docente livros, estoque e afins. Campus A. C. Simdes
A editora contrata familiares de servidores para trabalharem e receberem bolsas. Porque? Se existem servidores para desempenhar
esses papéis? A equipe é composta por um quadro pequeno de servidores, mas se fosse reorganizada de forma correta, daria conta de
seus objetivos, que é o de divulgar e publicar informagao cientifica.
E preciso fazer uma auditoria, pois esta tudo errado por l4! Contratados podem abrir processo contra a Ufal por conta da relagdo de
trabalho abusiva, e sem contrato legal que assegure seus direitos. Eles trabalham fora do horario e muitas hrs extras, e tudo isso pode
ser motivo para a Ufal ter prejuizos quando um deles for dispensado. Um exemplo é a Bienal, foi dado aos contratados folga de 45 dias,
para compensacdo de horas, porém nio tem contrato para assegurar a Universidade. E tudo feito boca a boca.
Espero que levem a sério todas as informagdes aqui prestadas.
Estudante (. I . - . e .
. Calendario académico. Uma falta de respeito com o estudante "férias" de 7 dias. Quem faz o calendario ndo esta dentro de uma sala de
(ingresso ou o . . , Campus CECA
egresso) aula, ndo sabe o que os alunos passam para chegar e se manter na UFAL e por isso tomam decisdes baseadas em numeros.
Estudante

(ingresso ou
egresso)

Matéria de anatomia com *** e auxiliares *** e ***

Campus A. C. Simodes




5 | Gestor Refeitdrio Universitario - forma suspeita e retrograda de pagamento, falta de recursos e qualidade. Campus A. C. Simdes
6 | Docente A. Administracao Campus A. C. Simdes
H. Tecnologia da informagdo (criagdo, gestdo e fiscalizagdo de documentos relacionados a tecnologia da informacdo, atendimento -
7 Docente . L L . . Campus A. C. Simdes
das necessidades institucionais, infraestrutura de Tl, desenvolvimento de sistemas);
Técnico- A.  Administracdo (gestdo e fiscalizagdo de contratos em geral; controle de bens moveis e imdveis; contratos de engenharia; L
8 . . s o Campus A. C. Simdes
administrativo | contabilidade; licitagdes, compras no geral);
Estudante
9 |(ingresso ou Acessibilidade em todas as dreas e inclusdo de pessoas com deficiéncia.
egresso)
Técnico- Administracdo (gestdo e fiscalizacdo de contratos em geral; controle de bens méveis e imdveis; contratos de engenharia; contabilidade; .
10 . . C Campus A. C. Simdes
administrativo | licitagGes, compras no geral);
Técnico- - . o - L
11 . . Aplicagdo da Lei Geral de Protegao de Dados nos processos eletronicos da Ufal Campus A. C. Simdes
administrativo
1. Implantac¢do e uso adequado de sistema de gestdo de pessoas adquirido pela universidade que nao estao sendo plenamente usados
pela instituicdo. O sistema possibilita a execucdo do trabalho de forma automatizada, minimizando erros por execugdo de
procedimentos manuais obsoletos; promovem agilidade no atendimento das demandas e, consequentemente, possibilitam o uso do
tempo de trabalho do servidor de forma mais produtiva e eficiente, com enfoque no planejamento estratégico das atividades do setor,
Técnico- ao invés de focar apenas em mero trabalho operacional. Isso tem o potencial de melhorar direta e indiretamente o servigo prestado L
12 Campus A. C. Simdes

administrativo

pela universidade ao publico interno e externo.

2. Aplicagdo de mecanismos de prevencgdo a corrupcdo indicados pelo TCU nas rotinas de trabalho da universidade. Conteudo disponivel
em:
https://portal.tcu.gov.br/data/files/AO/EO/EA/C7/21A1F6107AD96FE6F18818A8/Referencial_combate_fraude_corrupcao_2_edicao.pdf




TREINAMENTO:

Seria interessante um treinamento utilizando a metodologia COSO para gestores e técnicos das demais areas de apoio da Universidade,
tendo em vista que os controles e ferramentas de controle e acompanhamento organizados auxiliam e aceleram possiveis respostas a
um pedido solicitado pela prépria auditoria interna da UFAL ou auditorias externas.

Assim, o entendimento da necessidade e importancia pelos gestores, assim como a utilizagdo de planilhas/dashboards construidos

Técnico- . - L
13 L . pelos demais técnicos, auxiliam nesse propdsito.
administrativo
INDICADORES:
Caso ainda ndo exista, acredito que sejam validas reunides periddicas de acompanhamento de indicadores relacionados ao PDI
considerando e reavaliando os status quo, meta, métrica e maturidade dos processos-base de cada indicador que, por sua vez, esta
anexado um objetivo estratégico.
Primeiramente gostaria de solicitar a ampliagdo do numero de Cursos, a noite, na unidade de Arapiraca.
A comunidade local possui demandas que ndo estdo sendo atendidas pela UFAL. Tem-se urgente necessidade de criagao de Cursos,
especialmente no horario noturno, para atender, especialmente, aos moradores da regido que precisam trabalhar durante o dia.
E necessario a implantacdo de cursos de Direito, Matematica, Psicologia, Servico Social, administracdo e em 4reas da tecnologia, entre
14 outros. Campus Arapiraca
E extremamente importante e urgente a criacdo de cursos noturnos na UFAL unidade Arapiraca.
Além disso, é preciso melhorar toda a infraestrutura dos blocos A, B e C. Precisamos de condi¢Ges adequadas para estudar.
Precisamos que melhore a iluminagdo, pois o campus fica muito escuro, oferecendo inseguranca aos alunos.
E imperativo, ainda, que a biblioteca seja ampliada e que fique aberta até as 22:00.
Estudante
15 | (ingresso ou I. Comunicagao (comunicagdo dos gestores com a comunidade académica; divulgagdo de informagdes institucionais). Campus A. C. Simdes

egresso)




SINFRA, EM ESPECIAL OS RECURSOS DESTINADOS A ACESSIBILIDADE. QUAIS ACOES FORAM EFETIVADAS EM INFRA ESTRUTURA PARA

16 | Docente FOMENTAR A ACESSIBILIDADE DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA E MOBILIDADE REDUZIDA? QUANTO FOI ORCADO E QUANTO FOI Campus A. C. Simdes
GASTO?
A auséncia de acessibilidade fisica no campus é impressionante. A¢des simples nado sdo feitas. Dinheiro se gasta para funcionarios serem
capacitados, mas ndo se vé o resultado disso.
Técnico- A impressa 3 é so6 fazem ago neficiem empresas nvolvam familiares I atuam escondi m
17 éc .|c-o . impressdo que da é que 9 azem agdes qug beneficiem empresas que envolva iliares ou eles (que atuam escondido e Campus A. C. Simdes
administrativo | empresas que prestam servigos de engenharia).
E por que todo mundo sabe dessas coisas e ndo exige que o campus proporcione acessibilidade pras pessoas com deficiéncia?
Além disso, ha espacgos que poderiam ser mantidos com os alugueis que as empresas pagam pra UFAL.
Estudante Onde estdo os pregbes para uso dos espagos ociosos na UFAL. Um absurdo ver setores deteriorados e a UFAL ndo faz concessdo ou
18 |(ingresso ou locagdo. O setor de pregdo deveria ser mais agil. Isso geraria renda para UFAL Campus A. C. Simdes
egresso) Por que ndo hd um plano de pregdo a ser seguido e uma fiscalizagao de funcionamento e preferéncia dos pregdes?
A.  Administracdo (gestdo e fiscalizacdo de contratos em geral; controle de bens mdveis e imdveis; contratos de engenharia;
. contabilidade; licitagdes, compras no geral);
Técnico- L
19 administrativo Campus A. C. Simdes
B. Ensino (criacdo, gestdo e fiscalizacdo de documentos relacionados ao ensino; controle de evasdo; bolsas; indicadores; criacdo de
cursos; educagdo a distancia);
A. Administracdo (gestdo e fiscalizagdo de contratos em geral; controle de bens mdveis e imdveis; contratos de engenharia;
contabilidade; licitagGes, compras no geral);
20 | Docente Campus A. C. Simdes

B. Ensino (criagdo, gestdo e fiscalizacdo de documentos relacionados ao ensino; controle de evasao; bolsas; indicadores; criagao de
cursos; educacdo a distancia);




APENDICE — METODOLOGIA DA IDENTIFICAGAO E AVALIACAO DOS RISCOS

Considerando que a Ufal possui uma Politica de Gestdo de Riscos mas ainda ndo a consolidau,
a Auditoria Geral, com base na legislacdo aplicavel, na literatura especializada e em
experiéncias de outras instituicoes, aplicou sistematica alternativa de avaliacdo de riscos das
areas, conforme descrito nessa metodologia.

Inicialmente, foram extraidos do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2019-2023 da
Ufal os objetivos institucionais. Para cada um desses objetivos institucionais foram mapeados
(a partir da percepcdo da unidade de auditoria interna da universidade) os riscos incidentes e
atribuidas pontuagdes a partir das escalas de probabilidade e impacto (escalas abaixo),
resultando em nivel de risco que se divide em baixo (1 < x <= 9,99), médio (10 < x <= 39,99),
alto (40 < x <=79,99) e extremo (>= 80).

Foram entdo priorizadas areas de maior risco maior risco de acordo com o resultado final da
ABR (Auditoria Baseada em Riscos), sempre considerando o tempo disponivel e a capacidade
operacional dos servidores lotados na Auditoria Geral.

A Auditoria Geral ainda elaborou o planejamento de a¢des de auditoria de 2024 mediante a
realizacdo de uma consulta publica dirigida a toda a comunidade académica e a sociedade em
geral. Foi definida a aplicacdo de questiondrio para colheita de sugestdes de objetos de
auditoria, o qual foi publicado no sitio eletronico da Ufal, tendo sido recebidas as
manifestacdes no periodo de disponibilidade da consulta, as quais foram analisadas em
conjunto com os resultados da com a Matriz de Auditoria Baseada em Riscos (matriz abaixo).



Objetivo-Chave

Macroprocesso

Matriz de Auditoria Baseada em Riscos

Risco-Chave

Descrigao

Impacto

Risco Inerente

Probabilidade

Nivel de Risco

Elevar a qualidade dos Dimens3o Ensino de 1 AvaliagBes deficitdrias dos cursos 10 5 50 Alto
cursos de graduacdo e de ~ .
ensino profissional e Graduagdo, Técnico e 5 = TP
. Tecnolégico N&o execugdo de avaliagdo interna dos
tecnoldgico da Ufal g 2 Cursos 5 8 40 Alto
Oferta de cursos que ndo atendam aos .
Ampliar a oferta de cursos . ~ . 3 . d . L 5 5 25 Médio
- . Dimensdo Ensino de anseios e necessidades regionais
de graduacdo e de ensino ~ .
. L . Graduagao, Técnico e
profissional e tecnoldgico . -
da Ufal Tecnolégico Auséncia de mapeamento das
4 demandas de cursos por necessidades 10 2 20 Médio
regionais
Auséncia de acompanhamento dos
5 acomp 10 8 80 Extremo
Ampliar o nimero de Dimens3o Ensino de dados de ingressos e egressos
formandos anuais em Graduagao, Técnico e
3 i Sgi Inexisténcia de politica de a¢des para
relagdo aos ingressantes Tecnoldgico 6 p ¢ p 3 10 30 Extremo
acompanhamento dos egressos
Desenvolvimento de projetos de
7 pesquisa que ndo observem as 8 8 64 Alto
. , Dimensao Pés-graduagao, necessidades da comunidade regional
Elevar a qualidade da pds- . ~
raduacio Pesquisa, Inovagdo e ]
g ¢ Empreendedorismo Egressos sem o devido
8 acompanhamento apos a finaliza¢do do 5 8 40 Alto
curso
. Dimensdo Pds-graduagao, Produtos e tecnologia desenvolvidos na
Aumentar o potencial de . N . .
. ~ Pesquisa, Inovagao e 9 instituicdo sem a devida 5 8 40 Alto
inovagdo da Ufal . e s
Empreendedorismo utilizagdo/aplicacdo
Expandir o processo de Dimens3do Pds-graduacdo, . g
P = P . & ~ ¢ Indisponibilidade de recursos externos
Incubagdo de Empresas nos Pesquisa, Inovagao e 10 5 8 40 Alto

municipios em que a Ufal

Empreendedorismo

para financiamento de projetos




tem Campus ou Unidade
Educacional

N3o participagdo dos alunos em

. L . . N 11 eventos cientificos, acGes de extensdo e 5 8 40 Alto
Ampliar a participagao de Dimens3do Pds-graduagado, . .
~ . - projetos de pesquisa
estudantes de graduagdo Pesquisa, Inovagdo e ~ — P
. R ; Auséncia de realizagdo de convénios
em projetos de iniciagdo Empreendedorismo S -
12 com outras instituicGes e 6rgaos, bem 5 8 40 Alto
como empresas publicas e privadas
Auséncia de projetos pedagdgicos para
Ampliar a oferta de vagas Dimens&o Pds-graduacao, 13 . P NJ pecdagog P 8 5 40 Alto
| . . implantagdo de novos cursos
em cursos de pds- Pesquisa, Inovagao e Nio aprovacio pelo MEC de proietos
graduacado stricto sensu Empreendedorismo 14 P ,(;. P proJ 5 5 25 Médio
pedagdgicos de novos cursos
Ampliar o alcance e 0 15 Centros de referéncia sem manutengdo 5 8 40 Alto
im ial o)
pacto sNou.a das acbes de Dimens3do Extensao
extensdo integrada ao - . =
. R . Comunidade académica ndo tem
ensino e a pesquisa . N .
16 conhecimento das agdes realizadas e 5 10 50 Alto
servigcos ofertados pela UFAL
Desenvolver os aspectos
pedagdgico, formativo e a . L
. . . o o Auséncia de projetos pedagogicos de Ly
organizativo a partir das Dimensdo Extensao 17 Proj P Ng & 5 5 25 Médio
R cursos de extensdo
diretrizes institucionais
para a extensdo da Ufal
Auséncia de mapeamento das .-
Expandir o quantitativo do 18 . P 5 5 25 Médio
- . necessidades do quadro de pessoal
corpo docente e do quadro | Politica de Gestdo de Pessoas Falta d torizacio do MEC
de técnicos-administrativos 19 alta de autorizacao ON para nova 10 10 100 Extremo
contratagdo
Promover a gestao Auséncia ou inexecugdo da politica de -
o & 20 execucao da p 10 1 10 Médio
estratégica de pessoas, por desenvolvimento de pessoas
meio do desenvolvimento
das competéncias
individuais e Politica de Gestdo de Pessoas Bai desio d ”
organizacionais e da 91 aixa adesdo dos servidores aos cursos 5 5 10 Médio

melhoria da saude,
seguranca e qualidade de
vida do servidor

ofertados




Aperfeigoar as praticas de
governanga publica na
Universidade

Politica de Gestdo
Administrativa

22

Auséncia de instrumentos e normativos
para efetivagdo da governanga

40

Alto

Fortalecer espacos
democraticos e plurais de
tomada de decisGes

Politica de Gestao
Administrativa

23

Auséncia/inefetividade de conselhos
para participagdo da comunidade
académica

25

Médio

Aperfeicoar
permanentemente a gestdo
orgamentaria e financeira,

focando a programacao e
execugao orgamentdria nos
objetivos do PDI

Politica de Gestao
Administrativa

24

Sistemas inadequados e que nao
atendam as demandas da comunidade
académica

40

Alto

Ampliar os processos
informatizados que gerem
bases de dados
consistentes

Politica de Gestdo
Administrativa

25

Ndo implementacdo do processo
eletrénico

10

50

Alto

Avaliar e revisar processos
de trabalho, reavaliando
fluxos e responsabilidades

Politica de Gestdo
Administrativa

26

Processos institucionais ndo mapeados

40

Alto

Implantar ou ampliar
instrumentos de gestao
que estdo na vanguarda do
processo de tomada
de decisdo no servigo
publico, como gestao por
competéncias e gestdo de
riscos

Politica de Gestdo
Administrativa

27

Processos institucionais ndo
informatizados

64

Alto

Discutir de forma sistémica
o estatuto e o regimento
da Ufal, pautando aspectos
como a
estrutura organizacional da
expansdo e da
interiorizagao

Politica de Gestdo
Administrativa

28

Morosidade no processo de atualizagdo
dos normativos da Ufal

10

50

Alto

Pautar o debate sobre a
gestdo ambiental na
instituicao

Politica de Gestdo
Administrativa

29

Auséncia de priorizacdo do debate
sobre a gestdao ambiental na instituicdo

10

50

Alto




Efetivar melhorias nas

Disponibilidade de auxilios estudantis

iti isténci 30 . _ 5 10 50 Alto
condi¢des de Politica de aSS|§tenC|a insuficiente para a demanda
. - estudantil =
implementagdo do PNAES 31 Evasdo escolar 8 10 80 Extremo
Ampliar o acesso aos Politica de assisténcia Auséncia de infraestrutura para
P 5550 805 : 32 aes P 8 5 40 Alto
restaurantes universitarios estudantil ampliagdo
Garantir condigbes de 33 Evas3o escolar 10 5 50 Alto
permanéncia estudantil e
melhoria no desempenho - A
. Np Politica de assisténcia
académico com agdes nas estudantil .
4reas de apoio pedagégico, 34 Retencgdo escolar 5 8 40 Alto
inclusdo digital, saude,
transporte, cultura, esporte
Garantir condigdes de
permda.nenuaz 35 Evasdo escolar 10 5 50 Alto
aprendizagem de - A
" = A Politica de assisténcia
estudantes com deficiéncia, .
estudantil
Transtorno do Espectro
Autista e Altas 36 Retencgao escolar 5 8 40 Alto
Habilidades/Superdotacdo
Fortalecer a atuagao dos
Nucleos de Assisténcia Politica de assisténcia
. . 37 Auséncia de capacitacdo estudantil 10 8 80 Extremo
Estudantil (NAEs) nos estudantil P ¢
campi
Ampliar as formas de - cA A - S
e ~ Politica de assisténcia Auséncia de politica de participagao .
participacdo na gestdo da . 38 . 5 1 5 Baixo
A . estudantil estudantil
assisténcia estudantil
Promover a ampliacdo e a Equipamentos e infraestrutura
manutenc3o da 39 defasados e que ndo atendem a 5 8 40 Alto
infraestrutura fisica das necessidade da comunidade académica
unidades e arevisdo e a Estoque insuficiente de bens e
melhoria dos Politica de infraestrutura 40 materiais para atender as demandas 5 10 50 Alto
equipamentos, maquinas, institucionais
jveis e i Bens e materiais de uso institucional
moveis e mfrae.st’ru.tura dos a : 5 10 50 Alto
espacos didatico- deteriorados
pedagdgicos 42 Obras de construgao civil paralisadas 10 10 100 Extremo




Oferecer subsidios para a

Avaliagdo e

tomada de decisdo e acompanhamento do Auséncia de ag¢des de avaliagdo .
o . 43 A 5 25 Médio
fomentar a formagdo de desenvolvimento institucional
uma cultura de avaliagdo institucional
. . Avaliagdo e
Realizar o monitoramento, acompanhamento do Auséncia de instrumentos de
controle e revisdao do PDI P 44 10 80 Extremo

da Ufal

desenvolvimento
institucional

monitoramento da execugdo do PDI




Escalas de impacto e probabilidade para a Auditoria Baseada em Riscos (ABR)

Magnitude

Descrigao

Degradacao de operacgdes ou atividades de processos, projetos ou programas da
organizacdo, porém causando impactos minimos nos objetivos de prazo, custo,

organizacgdo, causando impactos irreversiveis/catastroficos nos objetivos.

Muito baixo | qualidade, escopo, imagem ou relacionados ao atendimento de metas, padrdes ou a 1
capacidade de entrega de produtos/servicos as partes interessadas (clientes
internos/externos, beneficiarios).
Baixo Degradacao de operacgdes ou atividades de processos, projetos ou programas da )
organizagao, causando impactos pequenos nos objetivos.
Médio Interrupc¢do de operagdes ou atividades de processos, projetos ou programas, causando 5
impactos significativos nos objetivos, porém recuperaveis.
Alto Interrupgdo de operacgdes ou atividades de processos, projetos ou programas da 3
organizacao, causando impactos de reversiao muito dificil nos objetivos.
. Paralisagdo de operagdes ou atividades de processos, projetos ou programas da
Muito alto ¢ perag P pro] prog 10

Fonte: Brasil. Tribunal de Contas da Unido. Roteiro de Auditoria de Gestdo de Riscos. Brasilia: TCU, Secretaria de Métodos e

Suporte ao Controle Externo, 2017. (Adaptada)

Magnitude Descrigao 1
Muito baixa Evento improvavel de ocorrer. Excepcionalmente poderd até ocorrer, porém nao 1
ha elementos ou informagdes que indiquem essa possibilidade.
Baixa Evento raro de ocorrer. O evento poderd ocorrer de forma inesperada, havendo )
poucos elementos ou informagdes que indicam essa possibilidade.
- Evento possivel de ocorrer. Ha elementos e/ou informag&es que indicam
Média . 5
moderadamente essa possibilidade.
Alta Evento provavel de ocorrer. E esperado que o evento ocorra, pois os elementos 3
e as informacdes disponiveis indicam de forma consistente essa possibilidade.
Muito alta Evento praticamente certo de ocorrer. Inequivocamente o evento ocorrera, pois 10
os elementos e informacgdes disponiveis indicam claramente essa possibilidade.

Fonte: Brasil. Tribunal de Contas da Unido. Roteiro de Auditoria de Gestdo de Riscos. Brasilia: TCU, Secretaria de
Métodos e Suporte ao Controle Externo, 2017. (Adaptada)
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