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UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS — UFAL
Auditoria Geral - AG

RELATORIO DE AUDITORIA N2 031/2021

Em atendimento a determinagdo contida na Ordem de Servigo n2 019/2021 e na Portaria n?
022/2021/AG/UFAL, prorrogada pela Portaria n? 032/2021/AG/UFAL, a Auditoria Geral da
Universidade Federal de Alagoas apresenta Relatdrio de Auditoria contendo os resultados
referentes a a¢ao de auditoria de avaliagdo dos procedimentos para cumprimento de meta
de objetivo constante do PDI 2019-2023 pertinente ao aumento do quantitativo de
incubadoras na instituicdo, em estrito cumprimento ao Plano Anual de Auditoria Interna
(PAINT) 2021.

1) INTRODUGAO

Este relatdrio apresenta os resultados dos exames realizados na A¢do Global AG017/2021,
prevista no PAINT 2021, cujo objetivo é avaliar os procedimentos adotados pertinentes ao
cumprimento do PDI 2019-2023, no que diz respeito ao aumento do nimero de incubadoras
na Ufal.

O Plano de Desenvolvimento institucional (PDI) é um documento de planejamento e gestao
institucional para um determinado quinquénio, considerando a filosofia de trabalho, a
missdo, as diretrizes pedagdgicas, a estrutura organizacional e as atividades académicas da
instituicdo, para definir seus objetivos e determinar as melhores estratégias para atingi-los. O
PDI 2019-2023, aprovado pela Resolugdo n°® 34/2019-CONSUNI/UFAL, de 25 de junho de
2019, apresenta 10 objetivos estratégicos a serem alcancados pela universidade para o
guinquénio de sua vigéncia.

A presente atividade de auditoria teve como escopo o Plano de Desenvolvimento Institucional
2019-2023 e o quantitativo de incubadoras. Para esta atividade, levou-se em consideragao o
objetivo estratégico “expandir o processo de Incuba¢Go de Empresas nos municipios que a
Ufal tem Campus ou Unidade Educacional”, com a meta geral (até 2023) “aumentar em 4
(quatro) o numero de incubadoras ativas e reconhecidas na Ufal”, tendo como unidade
responsavel a Pré-reitoria de Pesquisa e Pés-graduacdo (Propep).

De acordo com o Manual do Incubado da Ufal uma incubadora de empresas é um agente do
processo de geracdo e consolidacdo de empresas, através do estimulo a criacdo e
desenvolvimento delas aliado a formacdo complementar do empreendedor em seus aspectos
técnicos e gerenciais, facilitando o processo de empresariamento e inovacdo tecnoldgica. E



um ambiente criado para a prospeccao e desenvolvimento de negdcios advindos do ambiente
da pesquisa e desenvolvimento universitarios.

As a¢Oes desenvolvidas pela universidade para o atingimento da meta de aumento do numero
de incubadoras e os resultados, eficiéncia e eficicia dessas acdes foram objeto de analise por
parte da equipe técnica de auditoria.

A execucdo da atividade de auditoria foi realizada de forma criteriosa e fundamentada na
legislagao pertinente ao assunto em analise, confrontando-se os dispositivos legais com os
dados e documentos encontrados nas informacdes e documentos analisados.

A partir da defini¢cdo da unidade responsavel (denominada de unidade auditada) para prestar
informagdes sobre a agdo de auditoria, foi enviado por e-mail oficio apresentando a equipe
técnica de auditoria e informado o periodo de realizagdao da atividade de auditoria. Também
foi disponibilizada a realizagdo de reunides com a unidade auditada para um melhor
esclarecimento das demandas e alinhamento das a¢des necessarias.

A acdo demandada teve como ponto de partida o planejamento das etapas da ac¢do, estudo
das legislacbes, normativos, formuldrio e consulta ao portal da UFAL
(https://ufal.br/ufal/pesquisa-e-inovacao/empreendedorismo/incubadoras).

Apds isso, a equipe técnica passou a expedir as SolicitacGes de Auditoria, através das quais
solicitou informacodes e esclarecimentos acerca do objeto da agdo.

A medida em que ocorria o recebimento das informacdes e dos documentos enviados pela
unidade auditada, a equipe técnica de auditoria realizava a andlise dos conteudos e o teor das
informacdes, a fim de garantir sua pertinéncia e achados para construcdo do presente
relatério.

Vale ressaltar ainda que, devido a pandemia do novo coronavirus, cujo estado de alerta
internacional foi decretado pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS), as atividades
presenciais na Ufal estdo sendo realizadas de forma escalonada e reduzida, mantendo o
trabalho remoto, via home office, definido através da Resolugdo n° 15/2020 - CONSUNI/UFAL,
seguindo as recomendacdes da Organizacdo Mundial de Saude (OMS), do Ministério da
Educacao (MEC), dos governos estadual e municipal.

A partir da andlise das informacdes constantes dos documentos disponibilizados pela unidade
auditada, a equipe técnica de auditoria passou a expedir o presente relatério de auditoria
com as constatacdes e recomendacgdes registradas.

Os achados de auditoria foram extraidos de papéis de trabalho, que estdo devidamente
organizados na pasta de arquivo na rede de computadores da UFAL e no arquivo fisico desta
unidade de auditoria (Processo n2 23065.019655/2021-34).

) ESCOPO DO TRABALHO
PDI Ufal 2019-2023 e quantitativo de incubadoras.

) AMOSTRA AUDITADA

Plano de Desenvolvimento Institucional vigente PDI 2019-2023.


https://ufal.br/ufal/pesquisa-e-inovacao/empreendedorismo/incubadoras

V) RESULTADO DOS EXAMES

1.1. INFORMAGOES RELEVANTES

1.1.1. INFORMAGAO 01

Nome e localizagdo da(s) incubadora(s) de empresa(s) ligada(s) e/ou coordenada(s) pela
Pré-reitoria de Pesquisa e Pds-graduacgao, sediadas na Ufal.

a) Evidéncia:

Processo n? 23065.022406/2021-59 — Solicitacdo de Auditoria n2 063/2021/AG/UFAL.

b) Fato:

Conforme resposta recebida nesta unidade de auditoria, a Universidade Federal de Alagoas
conta com o seguinte quadro de incubadoras: Incubadora de Empresas de Alagoas (Incubal),
incubadora de base tecnoldgica, e Nucleo de Incubacdo de Negdcios Tradicionais e
Socioculturais Espaco Gente (NEG), ambas localizadas na Coordenacdo de Inovacdo e
Empreendedorismo (CIE) da Pré-reitoria de Pesquisa e Pds-graduacdo (Propep/Ufal).

1.1.2. INFORMAGAO 02

Demanda(s) contemplada(s) pela(s) incubadora(s) em atividades na UFAL, conforme
objetivos determinados.

a) Evidéncia:

Processo n? 23065.022406/2021-59 — Solicitacdo de Auditoria n2 063/2021/AG/UFAL.

b) Fato:

De acordo com resposta apresentada pela Propep, o processo de incubacdo de empresas
envolve as seguintes praticas e processos:

1. Sensibilizacdo e Prospeccdo - Sensibilizacdo, Prospeccdo e Qualificacdo de Potenciais
Empreendedores;

2. Selecdo - Recepcgdo de Propostas, Avaliacao e Contratacao;

3. Desenvolvimento do Empreendimento - Planejamento, Agregacdo de Valor e
Monitoramento;

4. Graduacao e Relacionamento com Graduadas;



5. Gerenciamento Basico - Estrutura Organizacional, Operacdo da Incubadora e Comunicagdo
e Marketing.

Além destas atividades, a incubadora apoia a¢des de empreendedorismo na comunidade
académica e externa e participa da rede do Ecossistema de Inovacdo Alagoano, Rede Global
de Empreendedorismo e Conselho Municipal de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo do Estado.

Vale ressaltar que estd em estudo a manutencdo da incubadora NEG, que ndo recebe
propostas de sua area de atuacdo desde a chamada interna de 2009 e ndo possui projetos
ativos desde 2016. Considera-se transformar a Incubal em uma incubadora que abarque
todos os tipos de projetos, ndo sé os de base tecnoldgica.

Além da Incubal e NEG, com a agao do GT Politica de Inovagdo que estd em fase final de
revisdao da minuta da Politica de Inovagdo da universidade, espera-se que outras iniciativas de
incubadoras de empresas sejam apoiadas e/ou vinculadas a CIE/Propep, mas ndo
coordenadas diretamente pela equipe da CIE, quais sejam: Incubadora Tecnoldgica de
Economia Solidaria - ITES Campus Arapiraca e Incubadora de Tecnologia Social da FEAC - ITES-
FEAC.

1.1.3. INFORMAGCAO 03

Processos de Incuba¢ao em implantacdo no ambito da Universidade Federal de Alagoas.

a) Evidéncia:

Processo n? 23065.022406/2021-59 — Solicitacdo de Auditoria n2 063/2021/AG/UFAL.

b) Fato:

Conforme consta em resposta enviada a esta unidade de auditoria, o contexto atual apresenta
a seguinte situacdo: “O processo de incubacdo se inicia com uma chamada interna, a uUltima
lancada em 2020 e hoje temos 12 projetos pré-incubados”.

1.1.4. INFORMAGAO 04

Panorama dos processos de incubagdo: desde os editais (Chamadas Publicas) de incubagao
publicados no inicio do periodo de vigéncia do PDI até a presente data.

a) Evidéncia:

Processo n? 23065.022406/2021-59 — Solicitacdo de Auditoria n2 063/2021/AG/UFAL.

b) Fato:

Conforme detalhado através da resposta a Solicitacdo de Auditoria n? 063/2021/AG/UFAL, a
ultima chamada interna foi lancada em 2020, com a entrada em outubro de 2020 de 12



projetos de pré-incubacdo. Os contratos assinados tém validade inicial de 1 ano, podendo ser
prorrogado.

Os projetos estao na reta final desse contrato, recebendo capacita¢des de forma regular e
passando pela segunda rodada de monitoramento para verificar o desenvolvimento do
projeto e possibilidade de prorrogacdao do contrato inicial, mudanca de fase para empresa
incubada ou desligamento da incubadora.

1.1.5. INFORMACAO 05

Estrutura fisica e tecnoldgica disponibilizada pela Ufal as incubadoras durante o processo
de acompanhamento dos projetos.

a) Evidéncia:

Processo n? 23065.022406/2021-59 — Solicitacdo de Auditoria n2 063/2021/AG/UFAL.

b) Fato:

Em conformidade com dados levantados junto a Propep, as incubadoras de empresas ligadas
a Coordenacao de Inovacao e Empreendedorismo da Ufal dispdem de uma sala da equipe de
gestdo localizada na Propep, no prédio da Reitoria, e um espaco compartilhado de coworking
para os incubados, localizado na Praca de Conveniéncia, Campus A. C. Simdes, ao lado do
Banco Santander.

O espaco de coworking possui aproximadamente 80m? e dispde de estrutura com 02
aparelhos de ar-condicionado, mesas, cadeiras e armarios, sala de reunido, copa e banheiros
e rede sem fio fornecida pela Ufal. Para que ocorra qualquer alteracao de infraestrutura no
espaco de coworking é necessaria a solicitacao prévia e autorizacdo da equipe da INCUBAL.

Além disso, a Biblioteca Central e demais espacos publicos da Ufal sdo compartilhados com
os incubados. Ja as salas de aula, salas multimidia e auditérios do Campus A. C. Simdes podem
ser reservados para realizacdo de eventos, reunides ou similares.

Para toda solicitacdo de reserva de espaco fisico é necessario que os empreendedores entrem
em contato com a equipe da incubadora com antecedéncia minima de 7 dias para verificar a
disponibilidade. Também é necessario que mantenham a limpeza e conserva¢do do espaco,
bem como se responsabilizem por quaisquer materiais e equipamentos disponibilizados.

Ndo é permitida: a realizacdo de atividades que possam prejudicar o funcionamento da
universidade como um todo; manipulagdo de materiais que possam afetar ou colocar em risco
a seguranca ou saude das pessoas que se encontram nas dependéncias da Ufal; utilizacdo das
areas comuns da Ufal como depdsito de materiais, mdveis, equipamentos, etc.; cessao,
locacdo ou empréstimo a terceiros, no todo ou em parte, dos itens cedidos pela Ufal. A
incubadora dispde para uso/empréstimo, conforme disponibilidade, um notebook, um
projetor multimidia e uma estacao de trabalho com acesso a impressora.
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do Incubado.

Manual
inovacao/empreendedorismo/incubadoras/incubadora-de-empresas-de-alagoas-

Fonte:

Disponivel em: https://ufal.br/ufal/pesquisa-e-

incubal/documentos/2017 manual do_incubado - versao final.pdf/view. Acesso em: 30/11/2021.

1.2. ACHADOS DE AUDITORIA

1.2.1. CONSTATACAO 01


https://ufal.br/ufal/pesquisa-e-inovacao/empreendedorismo/incubadoras/incubadora-de-empresas-de-alagoas-incubal/documentos/2017_manual_do_incubado_-_versao_final.pdf/view
https://ufal.br/ufal/pesquisa-e-inovacao/empreendedorismo/incubadoras/incubadora-de-empresas-de-alagoas-incubal/documentos/2017_manual_do_incubado_-_versao_final.pdf/view
https://ufal.br/ufal/pesquisa-e-inovacao/empreendedorismo/incubadoras/incubadora-de-empresas-de-alagoas-incubal/documentos/2017_manual_do_incubado_-_versao_final.pdf/view

Ndo atingimento do numero de incubadoras definido como meta no PDI 2019 — 2023,
conforme documento elaborado pela instituicao.

a) Evidéncia:

Processo n? 23065.022406/2021-59 — Solicitacdo de Auditoria n2 088/2021/AG/UFAL.

b) Fato:

A Universidade Federal de Alagoas elaborou em 2019 seu Plano de Desenvolvimento
Institucional, com um conjunto de metas e a¢des a serem realizadas conforme cronogramas
gue foram estabelecidos para o periodo de 2019 a 2023.

No que se refere aos programas e metas pertinentes aos projetos de incubadoras da
instituicdo, o assunto foi tratado no quadro 15, do referido PDI, nos seguintes termos:

Quadro 15 — Detalhamento do objetivo estratégico “Expandir o processo de incubacao de
empresas nos municipios em que a Ufal tem Campus ou Unidade Educacional” — PDI UFAL
2019-2023

Objetivo 6: Expandir o processo de incubacao de empresas nos municipios em que a Ufal tem Campus ou Unidade
Educacional
SlTUACAO META ANUAL

META GERAL INDICADORES ATUAL bo1 boz2 boz boz boz RESPONSAVEIS
9 0 1 2 3

8. Aumentar em 4 o Numero de 1 1 3 3 4 4 Propep/Pite;

numero de incubadoras incubadoras ativas na Incubadora UAs; coord.

ativas e Ufal/Ano de cursos;

reconhecidas/regularizad NDEs

as na Ufal

Conforme é possivel verificar, para os anos de 2020 e 2021, a meta anual foi a existéncia de 3
incubadoras ativas na Ufal por ano, tendo como a meta geral aumentar em 4 o numero de
incubadoras ativas e reconhecidas/regularizadas na Ufal.

Ainda segundo o PDI 2019-2023, considerando que a Ufal possui 3 campi e 4 unidades
educacionais, esta meta foi proposta com base nas condicdes minimas esperadas de
infraestrutura fisica e de recursos humanos desses espacos para a manutencdao de
incubadoras. Espera-se, para os préximos 5 anos, que cada campus possua pelo menos uma
incubadora e que, pelo menos, uma Unidade Educacional possua uma incubadora
regulamentada pelas normas definidas pela Coordenac¢do de Inovacdo e Empreendedorismo
da Ufal.

Em resposta pertinente a este item, a Propep informou que “Considerando a descrigdo da
meta "[...] incubadoras ativas e reconhecidas/reqularizadas na Ufal", o quantitativo néo foi
atingido e até onde é do nosso conhecimento, ndo temos nenhuma que atenda a essa
definigcdo”.



c) Causa:

Falta de procedimentos de monitoramento constante visando o cumprimento das metas
estabelecidas no Plano de Desenvolvimento Institucional, a fim de dar cumprimento as datas
e cronogramas estabelecidos para o atingimento dos objetivos estratégicos.

RECOMENDAGOES:

Recomendagao 01: Que sejam empreendidos esfor¢os para a adocao de medidas no sentido
de dar cumprimento a meta 8 do objetivo 6 do PDI 2019-2023 e assim promover o aumento
em 4 no numero de incubadoras ativas e reconhecidas/regularizadas na Ufal, registrando em
processo eletronico essas agdes.

1.2.2. CONSTATAGAO 02

Inexisténcia de normativo de regulamentagao da atividade de incuba¢ao de empresas no
ambito da Ufal.

a) Evidéncia:

Processo n? 23065.022406/2021-59 — Solicitacdo de Auditoria n2 088/2021/AG/UFAL.

b) Fato:

Ficou evidenciado que a universidade nao dispde de normativos internos que regulamentem
a atividade de incubacdo de empresas, inexistindo, pois, disposi¢des sobre a execugado dessas
atividades.

Conforme informado pela Propep o Grupo de Trabalho (GT) de Politica de Inovagdo da Ufal
foi estabelecido em julho do ano de 2018 mas que ndo teve seus trabalhos concluidos, tendo
sido reformulado esse GT em fevereiro de 2020, mas de igual modo ainda ndo ha conclusao
de seus trabalhos.

c) Causa:

Caréncia de normativo interno disciplinando a atividade de incubacdo de empresas no ambito
da universidade e ndo continuidade da atividade do Grupo de Trabalho (GT) de Politica de
Inovacdo da Ufal estabelecido em julho do ano de 2018.

RECOMENDAGOES:

Recomendag¢ao 01: Que a universidade estabelega um normativo interno dispondo sobre
politica de inovacdo e regulamentacdo das atividades de incubadoras de empresas.



V) CONCLUSAO

E dever institucional da unidade de auditoria interna da UFAL prestar assessoramento a alta
gestdo e, para tanto, realiza agdes previstas nos normativos aplicdveis as suas atividades com
a finalidade de cumprir com obrigacdo legal imposta no desenvolvimento de suas atribuicdes.

No que se refere a atividade de auditoria relativa a avaliar os procedimentos para o
cumprimento da meta de objetivo constante no PDI 2019-2023 que consiste no aumento do
nimero de incubadoras, a equipe de auditoria buscou analisar todo o sistema de
funcionamento das incubadoras, seu processo de formacdo, publicacdo de edital, estrutura
fisica disponibilizada, etc, e concluiu que a Ufal ndo atingiu a meta 8 do objetivo 6 do PDI
2019-2023.

No que diz respeito as constata¢des que foram identificadas, ressaltamos a importancia de
serem observadas as respectivas recomendacgdes pertinentes a cada item que foi avaliado.
Tal procedimento visa contribuir para um melhor funcionamento da estrutura da biblioteca,
gerando mais seguranca e estrutura ao local.

Desta feita, em atendimento Portaria n? 022/2021/AG/UFAL, prorrogada pela Portaria n®
032/2021/AG/UFAL, a equipe técnica desta unidade de auditoria interna vem considerar que
a presente atividade de gestdo do controle e assessoramento fora realizada conforme
planejamento realizado, sugerindo-se a remessa do presente relatorio ao Presidente do
Conselho Universitario para conhecimento, recomendando-se ainda que seja dada ciéncia
a Pro-reitoria de Pesquisa e Pds-graduacao (Propep), retornando os autos a esta Auditoria
Geral para monitoramento do atendimento das recomendagées registradas.

Por fim, com vistas a publicagdo do presente relatério de auditoria na internet (sitio
eletronico www.ufal.br/transparencia), solicitamos manifestacdo do Gabinete Reitoral e da(s)
unidade(s) auditada(s) quanto a eventual existéncia de informacg&es ou trechos considerados
sigilosos, indicando o enquadramento nas hipdteses legais de sigilo e as respectivas
justificativas, entendendo-se o siléncio como autorizagdo para a publicacao.

VI)  INFORMACOES COMPLEMENTARES:

a) Areas, unidades e setores auditados: Pro-reitoria de pesquisa e Pds-graduacio

b) Cronograma executado:
Planejamento: 03/08/2021 a 17/08/2021.
Execugdo: 18/08/2021 a 19/11/2021.
Relatoria: 22/11/2021 a 30/11/2021.

c) Recursos utilizados:

Humanos: 2 servidores (André Luiz Salgueiro Guedes e Mariana Melo de Almeida).


http://www.ufal.br/transparencia

Materiais: Materiais de escritorio.
Financeiros: Nao houve qualquer dispéndio referente a essa atividade.

Tecnoldgicos: Sistemas de informagao da UFAL.

d) Técnicos Responsdveis pelo Relatério:

Coordenador: André Luiz Salgueiro Guedes.

Equipe de Apoio: Mariana Melo de Almeida.

Maceid, 9 de fevereiro de 2022.

André Luiz Salgueiro Guedes

Coordenador da equipe

Mariana Melo de Almeida

Administradora

Thyago Bezerra Sampaio

Auditor Geral da UFAL



